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Varldsstyrelsens rapport
Forberedelse av WSC 2006

Halsningar fran Varldsstyrelsen! Vi skriver den har rapporten som en férberedelse
infor den 28nde Varldsservicekonferensen, som ska hallas i Woodland Hills,
Kalifornien, USA, mellan den 23 till den 29 april 2006. Vi distribuerar utan kostnad
exemplar av Konferensens agenda rapport (Conference Agenda Report, CAR), till alla
deltagare pa Varldsservicekonferensen samt till alla regionala servicekommittéer.
CARen finns tillganglig pa engelska, franska, spanska, tyska och svenska. De
Oversatta versionerna av CARen kommer att ges ut i slutet av december 2005. Vilken
NA-medlem, grupp eller servicekommitté som helst kan kbpa ytterligare exemplar
fran Varldsservicekontoret (World Service Office, WSO) till en kostnad av $5.00, eller
ladda ner rapporten direkt utan kostnad, fran var hemsida, www.na.org. Vi vill
forsdkra oss om att materialet far sa omfattande spridning som mdjligt och
tillhandahaller flera satt for NA-medlemmar att fa tillgang till CARen.

Den har rapporten sammanfattar en del av diskussionerna vi har haft som
gemenskap under de senaste tva aren — diskussionerna om en atmosfar av
tillfrisknande, ledarskap, var offentliga image och infrastruktur — och tar ett steg till
for att féra dessa diskussioner vidare till nasa konferenscykel. Den rapporterar om
flera av projekten som beslutades om vid forra konferensen och den presenterar
flera motioner fran olika regioner. Materialet i denna CAR kommer att utgéra grunden
for mycket av diskussionerna pa Varldsservicekonferensen och i hela gemenskapen.

Det forsta avsnittet “Forberedelser infor WSC 2006,” fokuseras mest pa material
som kanske ar mest intressant for konferensdeltagarna. | avsnittet om "Att satta in
“varld” i Varldsservicekonferensen”, diskuterar vi gemenskapsutveckling och i
avsnittet “Att fortsatta forandras”, talar vi om var strategiska planeringsprocess, men
mycket av dessa inledande sidor dgnas at konferensen i sig. Fragorna som stalls i
sammanfattningen fér WSC 2006 har att géra med materialet som borjar pa sidan
11 i avsnittet om "Amnesfragor for diskussion”.

Att réra sig fram mot en diskussionbaserad konferens

De av er som redan har bladdrat fram till sammanfattningsbladet i slutet av den har
rapporten, den som forut kallats “Forteckning dver férkortade motioner”, har sakert
noterat att det for denna cykel bara finns tre motioner i CARen och att ingen av dem
kommer fran varldsserviceniva. Det ser vi som ett framsteg. Manga av oss minns en
tid da allt var annorlunda, nar Varldsservicekonferensen bestod av langa dagar i
motionsdrivna sessioner som ofta fokuserade pa “trad” till nackdel for “skogen”. Vi
fortsatter att rora oss fram emot en konferens som karakteriseras av breda
diskussioner. Vi har tagit otroliga steg i denna omvandling fran en motionsdriven
konferens till ett diskussionsbaserat, samarbetande forum.

Det ar sant att vi fortfarande har formella drendesessioner pa konferensen, men
arbetet genomfors till stérsta del i diskussionssessioner. Delegater samtalar om
framgangar eller bakslag i sina lokala NA-gemenskaper. Delegater och
Varldsstyrelsen diskuterar och utvarderar arbetet under den gangna cykeln.
Konferensdeltagarna utformar arbetet for kommande tva ar och samtalar om
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Filippinerna, for att namna nagra av de stallen dar vi varit. Det verkar som om det
oftare finns ett team pa resa an det inte gor det.

Och vart arbete med gemenskapsutveckling och resor upphér inte bara for att vi
forbereder konferensen. Inom nagra manader efter att ha skrivit den har rapporten —
fore konferensen — kommer vi att finansiera lite fler an 100 personer att delta i tva
workshops, en i Litauen, den andra i Ukraina. Dessa workshops planeras i samband
med var resa till EDM (European Delegates Meeting) i Litauen, som kommer att
besokas av medlemmar fran hela Ryssland och dven manga andra 0steuropeiska NA-
gemenskaper. En del av er kanner till att vi var vardar vid en mycket framgangsrik
workshop i Sankt Petersburg for rysktalande NA-gemenskaper under forra
konferenscykeln och vi vill garna &tervénda till Osteuropa for nya tillféllen att fora
budskapet vidare.

Konferensens sessioner

En del av er som laser den har rapporten har redan tidigare varit pa en
Varldsservicekonferens och har en uppfattning om vad som ingar i den dar veckan i
slutet pa april. Men de flesta av er har inte det. Manga av sessionerna pa WSC 2006
kommer att likna dem fran tidigare konferenser. Som vi sagt har manga av
sessionerna naturligtvis utvecklats mycket under aren. Ta till exempel
arendesessionerna. Under WSC 2004 féregick var och en av dessa av en
diskussionssession av de fragor som skulle presenteras. Att kunna ha en diskussion
dar man inte var bunden av regler innan man gick in i en formell arendesession
innebar att drendesessionerna i sig gick smidigare an nagonsin. Det ar bara ett
exempel pa hur saker och ting har andrats med aren.

Arets konferenssessioner kommer bland annat att inkludera:
e Orientering, med en oversikt av dagordningen foér veckan,
e Introduktioner,
e Gamla och nya arendesessioner,
e Rapporter om aktiviteter under de senaste tva aren,
e Smagruppsdiskussioner om amnesfragorna for diskussion,
e Foreslagen budget och projektplan for kommande tva ar,
e Diskussioner om fragor som gemenskapen och varldsservicen star infor,
e Val,
e Rapporter fran vissa zonforum, och
e Tillfrisknandemdten, narhelst mojligt.

Veckan kommer att innehalla nagra varldsstyrelseméten och tid kommer att ges for
de zoner som Onskar halla moéten. Vi kommer ocksa att tala om amnesfragorna for
diskussion fran den avslutade konferenscykeln och dven valja nya amnesfragor for
kommande cykel. Och vi ska diskutera arbetet som vi star infér under de kommande
tva aren, inklusive avslutandet av Basic Text projektet och implementeringen av
Public Relations Handbook (Handboken fér offentliga relationer, PR-Handbook). Vi
valkomnar ocksa all input fran delegater om andra fragor ni skulle vilja diskutera. Vi
behodver fa in idéerna fore den 15 januari 2006 for att kunna behandla dem nar vi
planerar konferensveckan. Verkar allt det har vara ganska mycket? Ja, det kdnns
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alltid som mycket under sjalva konferensveckan. Varje konferens utgdr en utmaning:
hur vi ska diskutera allt vi vill diskutera och besluta allt vi vill besluta inom en
begransad tid. Trots det provade vi nagot annat vid WSC 2004 och tog en
eftermiddag ledigt mitt i veckan. Vi akte alla till en ranch i narheten, at tillsammans,
spelade fotboll, holl ett tillfrisknandemdte och larde kdnna varandra privat. Nar
konferensveckan var slut gjorde vi en enkat bland deltagarna — det gor vi alltid — om
vad som gick bra och vad som behdver forbattras. Alla lovordade idén om att ta en
stund att koppla av och "bryta brod” tillsammans. Utan undantag kande deltagarna
att den eftermiddagen starkte deras kontakt med varandra: det hjalpte dem att se
den medmanskliga sidan hos varandra och upptacka var gemensamma grund som
beroende som alla vill Anonyma Narkomaners basta. Givet den dagens succé 2004,
kommer vi troligen ha en sadan eftermiddag i ar ocksa.

Arligt talat &r det ndstan omgjligt att fanga konferensens sjél i en rapport — det
ogripbara som de flesta deltagare verkligen finner mest meningsfullt — en kansla av
en varldsvid gemenskap, mojligheten att traffa andra fran hela varlden som delar var
karlek till NA och var hangivenhet till service. Vi kan inte mala upp bilden som ska
hjalpa er att kanna allt det. Men ni som laser CARen for forsta gangen eller som
deltar i er forsta diskussion om CARen, ska veta att det har dokumentet lases av
beroende som ni éver hela varlden — fran Venezuela till Virginia och fran Israel till
Idaho. Vi ar en varldsvid gemenskap och varje ar sprids vart budskap till fler
beroende, pa fler plaster, darfér att medlemmar som ni bryr er tillrackligt for att lasa
en rapport, som den har, och forséker ta del i att skapa var gemenskaps framtid.

Material for konferensens godkannandeprocess

Vi avslutar den har inledande delen av CARen med en nyhet vi vet kommer att varmt
valkomnas av en del: att material pa konferensens godkannandeprocess
(Conference Approval Track, CAT) ska publiceras online i ar.

En del av er kanske sager, “Va?? Va snackar de om nu?” Lat oss ta en stund och
forklara. Utdver CARen och de andra rapporterna och redskapen som namnts ovan
diskuterar och godkanner konferensen material som ligger under konferensens
godkannandeprocess (CAT). Forr i tiden, innan varldsservicen omstrukturerades,
fanns det inget som kallades "konferensens godkannandeprocess” (CAT). Det
material som idag kallas “konferensens godkannandeprocess” (CAT) var del av CAR,
som da verkligen var en tung rapport. Manga NA-grupper klagade dock Over att
mycket av CAR gick at till sadant som varken var intressant eller relevant foér dem.

Vi foreslog en sarskild publikation utéver CAR som skulle innehalla servicematerial,
budget information och projektplaner som maste godkannas pa konferensen—kort
sagt, den sorts material som manga grupper sag som ett storande moment for vart
huvudsyfte. Att ha tva olika publikationer gor det enklare fér grupperna, att delegera
beslutsfattande om servicematerial, om de sa oOnskar. 2000 ars CAR forklarar
forslaget—som konferensen givetvis godkande — pa foljande satt:

En annan faktor som paverkar detta forslag ar att Varldsservicekonferensen gar
mot ett “konsensusbaserat” och “temaorienterat” moéte. Aven om denna
forandring annu inte ar fullt forverkligad ar behovet av en CAR som innehaller
fragor som ar i hogsta grad relevant for medlemmar och grupper uppenbart. ...
Detta frigor vara medlemmar och grupper, sa att de kan agna sin
uppmarksamhet at att halla méten och fora budskapet om tillfrisknande vidare,
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utan att tvingas ratifiera vartenda beslut som fattas & deras vagnar pa varje
serviceniva.

Att ha tva separata publikationer mojliggdr ocksa utgivningen av CARen tva manader
tidigare an forr. CARen publiceras 150 dagar fore konferensen, medan materialet i
CAT fortfarande publiceras minst 90 dagar fore (da CAR brukade publiceras).

| ar kommer materialet i CAT, utdver foreslagen budget och projektplaner, att
innehalla godkannandeformatet av de férsta nio kapitlen av Public Relations
Handbook (Handboken for offentliga relationer, PR-Handbook). Vi vet att det ar nagot
som manga servicekommittéer ar intresserade av att l1asa och diskutera. Som alltid
kommer detta material att tillsandas konferensens deltagare och kommer att finnas
att kdpa fran Varldsservicekontoret, WSO. | ar kommer materialet ocksa, som ett svar
pa forfragan fran gemenskapen, att finnas att tillga pa natet. Tillgang till materialet i
CAT kommer att vara l6senordsskyddat, precis som tillgang till ggnomgansversionen
av kapitlen till PR-Handbook var. Pa sa satt kan vi sdkerstdlla att endast NA-
medlemmar ser var foreslagna budget och godkannandedraften av kapitlen till PR-
Handbook. Liksom annat konferensmaterial, kommer materialet i CAT att finnas
tillgangligt pa varldsservicekonferensens hemsida pa www.na.org/conference. Om du
inte redan har ett l6senord kan du fa ett genom att klicka pa lanken for 16senord pa
hemsidan.

Andra foreberedelser infor konferensen

Utéver CAT och CAR, finns det annat material som kan hjalpa deltagare att forbereda
sig for konferensen. Det finns material online, kommande rapporter och pagaende
rapporter som alla kan hjalpa till att forbereda deltagare infor WSC 2006 och att
informera intresserade medlemmar om vad som hander i Varldsservicen.

Material online

Det har dokumentet, CAR, och de andra konferensrapporterna och forberedande
material finns tillgangliga pa var hemsida www.na.org/conference. Utdver konferens
sidan har anslagstavlorna vardefullt material for konferensdeltagare och andra in-
tresserade medlemmar. Under 2002-2004 ars konferenscykel skapade vi online-
anslagstavlor for amnesfragorna for diskussion och aven for konferensdeltagare. Du
kan fa tillgang till anslagstavlorna online pa www.na.org/discussion_boards.htm. An-
slagstavlan for amnesfragorna for diskussion tar upp medlemmars tankar om fra-
gorna. Vem som helst kan skriva inlagg. En annan anslagstavla ar sarskilt utformad
for konferensdeltagare. Delegater och deras alternerande, Varldsstyrelse medlem-
mar och verkstallande direktér for NAWS kan skriva inlagg, men alla som ar registre-
rade kan lasa inlaggen. Konferensdeltagare kan diskutera fragor som har att gora
med Varldsservice och kommande konferens. Vi uppmanar alla delegater att dela
med sig av sin erfarenhet pa den har anslagstavlan. Beratta for oss och de som del-
tagit pa konferensen med er, om hur ni hallit workshops om amnesfragorna for
diskussion. Vad fungerade och vad fungerade inte? Vad larde ni er? Vi hoppas att ni
ska dela med er om er allmanna erfarenhet av att vara delegater. Vi vet att det finns
mycket erfarenhet som kunde hjalpa andra om den delades, men vi ar inte alltid sa
bra pa att fora den vidare. Hjalp oss forbattra kommunikationen mellan delegater.

Konferensrapporten i mars
Utbver vart nyaste online-material ger vi i mars fére varje WSC, ut en val beprévad
Konferensrapport (Conference Report, CR). Att lasa den har rapporten, som kommer att
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skickas till alla deltagare, ar ett viktigt satt att forbereda sig for konferensen. CR i mars
innehaller rapporter fran regionservicekommittéer runt om i varlden. Deadline for att
skicka in er rapport for arets CR ar 15 februari 2006. Generellt sett innehaller regionala
rapporter fakta om era regioner sasom antal méten och distrikt, sadant som fungerar
bra for er och utmaningar ni star infor. Infér konferensen 2004, prévade vi nagot nytt: vi
publicerade ett formular tillsammans med nagra tips utformade for att gora rapporten
lattare for er att skriva. Formatet skulle ocksa bidra till att standardisera rapporterna och
gora det enklare for oss att sammanstélla konsekventa regionala data fran dem — och
lattare for er att lasa rapporterna. Vi anser att de har redskapen for att skriva
rapporterna ar lyckade. De flesta regioner anvander dem och tycker om dem, sa vi
kommer att gora dem tillgangliga igen. Vi kommer att publicera dem fére CR i mars Vi
kommer ocksa att lagga ut dem online pa www.na.org/conference. Delegater kommer
att kunna ladda hem formularet for regionala rapporter eller fylla i det online genom en
lank pa sidan. Var vanlig och gor allt ni kan for att lamna in en rapport. Att dela med sig
pa det har sattet kan hjalpa deltagare att fa en battre kansla for det varldsvida NA:s alla
olika gemenskaper och de angelagenheter och framsteg som framstalls i rapporterna
kan hjalpa oss planera diskussioner for konferensen.

En annan sak vi nyligen har provat ar att anvanda CR som ett forum dar regioner kan
dela med sig om idéer, fragor och angelagenheter fére konferensen. Det har kan vara
mycket effektivare i att generera verkliga diskussioner an en ja/nej réstning nagonsin
skulle kunna vara. Deltagare har alltid kunna anvanda CR for att publicera sina idéer,
men vi har bara sett att det har borjar hdnda under de tva senaste konferenserna. Vi vill
fortsatta uppmuntra detta. Vi har annu inte hort nagon klaga over alldeles for mycket
kommunikation: lat oss fortsatta utveckla vara publikationer sa att de bast kan tjana var
konferens och var gemenskap.

Att gbra framsteg
| 2004 ars CAR skrev vi:

En del av materialet [i den har rapporten] kan verka langt borta fran intressena
hos er hemmagrupp eller er NA-gemenskap. Vi hoppas att det, med tiden och
med Oppen kommunikation, kommer att forandras. Vi fortsatter arbetet med att
forbattra relevansen i materialet i CAR, men var framgang beror pa ert
deltagande och er input.

Det har bara gatt tva ar och vi kan saga att vi har tagit kolossala steg i den riktningen. |
resten av arets CAR rapporterar vi om hur det gar med flera projekt som godkandes pa
forra konferensen. Vi skriver ocksa om de fyra amnesfragorna for diskussion for
konferenscykeln, som nu gar mot sitt slut: en atmosfar av tillfrisknande, ledarskap, var
offentliga image och infrastruktur. De har fragorna har genomgaende diskuterats i hela
gemenskapen och vi forsoker aterge nagra gemensamma teman i de diskussionerna
och fora diskussionen vidare infor kommande konferens. Om vi infér 2004 var oroade
over att en del av er som laste CAR inte skulle se vikten av innehallet, hyser vi ingen
sadan oro i ar. De har fyra amnesfragorna for diskussion, de tre projekt vi rapporterar om
och Ovrigt material vi skrivit om har alla direkt inverkan pa var formaga att hjalpa den
lidande beroende och vi ar sakra pa att det framgar.
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Amnesfragorna for diskussion

Vi har talat om att rora oss fram emot en diskussionsbaserad konferens och
konferensdeltagare kan intyga pa vilka satt vi har lyckats na det malet. Darmed ar
det inte sagt att, trots att det bara finns nagra fa motioner i arets CAR, det inte finns
nagot att diskutera.

Storsta delen av den har rapporten agnas at de aktuella dmnesfragorna for
diskussion. Ursprungligen godkandes tva fragor vid WSC 2004 fér den har cykeln:
“Var offentliga image” och “Infrastruktur.” Vi provade nagra nya satt att generera
diskussion om de har fragorna i gemenskapen och vara anstrangningar tycks ha haft
avgorande skillnad. Vi producerade diskussionsprofiler for bada fragorna som vi
publicerade i NA Way och NAWS News pa fem sprak. Vi skapade ocksa utrymme pa
vara anslagstavlor online fér bada fragor. Vi har tagit oss an nagon kombination av
dessa fragor pa nastan alla gemenskapsevenemang vi narvarat vid under den har
cykeln. Vi vill tacka alla som deltagit, sarskilt de delegater som ledde manga av
dessa diskussioner lokalt. Ganska snart lade vi till ytterligare tva amnesfragor for
diskussion: “Atmosfar av tillfrisknande” och “Ledarskap.” Den fbrra var en
amnesfraga under forra cykeln och vaxte ocksa fram ur nagra diskussioner om “Var
offentliga image” (och utfallet av de diskussionerna) och “Infrastruktur”. Den senare
“Ledarskap,” kom ur den vanligaste diskussionsfragan som foreslogs pa varldsvida
workshops—hur man ska fa folk involverade i service—saval som pagaende
diskussioner mellan Human Resource Panel (HRP) och Varldsstyrelsen om
ledarskapsfragor—och som med “Atmosfar av tillfrisknande” diskussioner om
infrastruktur. Vi summerar en del av det vi hért under de tva senaste aren. Vi foreslar
ocksa nagra diskussionsfragor som ska hjalpa oss att komma vidare med vara
amnesfragor och vara lésningar pa de gemensamma utmaningar vi star infor.

Om du har last sa har langt i CARen, ar det troligt att du kommer att géra vad du kan
for att halla en diskussions i din grupp, ditt distrikt eller din region om de har
fragorna. Diskussionsfragorna tillhandahalls som ett satt att hjalpa till att strukturera
era samtal och er input (de r ocksa samlade pa en sida tillsammans med listan av
motioner i slutet pa den har rapporten). Men kann inte att ni maste begransa er input
till det fragorna fragar efter. Om ni har ytterligare tankar om de har fragorna var snall
och skriv dem pa anslagstavlorna online, beratta for era delegater eller kontakta
Varldsservice. Sidan med anslagstavlor online innehaller ocksa det material som har
strukturerat mycket av vara pagaende diskussioner i de har fragorna, inklusive
diskussionsprofilerna fér de ursprungliga amnesfragorna for diskussion “Var
offentliga image” och “Infrastruktur”. Om du inte hade tillfalle att ta del av det
materialet forut kanske du vill titta pa det online pa www.na.org/discussion_
boards.htm.

‘En atmosfar av tillfrisknande’

En atmosfar av tillfrisknande var den amnesfraga for diskussion som fick bredast
gensvar i gemenskapen under 2004-2006 ars konferenscykel. Vi ledde diskussioner
i workshops runtom i varlden och lokala NA-gemenskaper holl ocksa egna
diskussioner.

Vikten av en varm, valkomnande atmosfar i vara NA-grupper ar obestridlig. De flesta
av 0ss minns hur bekvama (eller obekvama) vi kande oss nar vi kom in genom doérren
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till vara férsta moéten. Att nagon halsade pa oss och vi kande oss trygga och
valkomna var helt avgérande for manga av oss. Oavsett hur lang tid i tillfrisknandet vi
har, ar atmosfaren av tillfrisknande pa ett moéte helt avgérande for vilken lidande
beroende som helst. Basic Text sager oss:

Till en borjan kan vi inte géra mycket mer an att ga pa méten. Troligen kan vi inte
komma ihag ett enda ord, en enda person eller tanke fran vart forsta mote. Med
tiden kan vi koppla av och njuta av atmosfaren av tillfrisknande. Méten starker
vart tillfrisknande. ... [N]ar vi lider gar vi till ett méte och finner lattnad. Méten ser
till att vi haller kontakt med var vi har varit, men annu viktigare, med vart vi kan
na i tillfrisknandet. Nar vi regelbundet gar pa méten, lar vi oss vardet av att tala
med andra beroende som delar vara problem och mal. Vi maste 6ppna oss och
acceptera den karlek och forstaelse vi behover for att kunna férandras. (sid 56)

Var vi an diskuterade fragan om “En atmosfar av tillfrisknande” ifragasattes aldrig
dess avgorande betydelse i bade bdrjan av och under fortldpande tillfrisknande. Nar
vi ar som bast, for vara NA-grupper vidare ett starkt budskap om tillfrisknande i NA,
serviceposterna ar tillsatta och vi har goda relationer med inrattningen dar vi haller
moten. | en attraktiv NA-grupp kan medlemmar kdnna empati och karlek och alla
medlemmar—oavsett alder, ras, sexuell identitet, tro, religion eller avsaknad av
religion—kanner sig hemma.

Utmaningarna

Vi kan inte fora budskapet vidare lika effektivc om atmosfaren av tillfrisknande
aventyras pa nagot satt. Ibland ar vara moéten en svag aterspegling av vad NA:s
program har att erbjuda: de kan vara oorganiserade eller kaotiska, med stérande
medlemmar och det delas inte mycket om ett budskap om tillfrisknande.

Vi vet alla hur det kdnns att sitta pa ett sddant méte. Ibland kan det verka som om
det bara finns den sortens moten tillgangliga dar vi bor. Vi kan forsdka visa vagen
genom exempel, men det kan vara frustrerande. Ofta forlorar vi medlemmar nar vi
inte kan erbjuda en atmosfar av tillfrisknande pa vara moéten eller nar nagon kommer
till ett NA-mote for att sdka hjalp och aldrig kan identifiera sig eller fa tillracklig
kontakt for att forsta att han eller hon kan finna tillfrisknande dar. En av de stérsta
utmaningarna som kom upp under workshops i det har amnet i en del gemenskaper,
var hur man behaller medlemmar med lang tid. Inte alla medlemmar med lang tid tar
aterfall eller "svavar tillbaka ut genom dorren pa ett moln av religiés entusiasm”: en
del av dem slutar ga pa moéten for att de inte finner det tillfrisknande de behdver dar.
Vi kdnner alla forlusten nar var grupp saknar medlemmar med drogfri tid, for vi
behover alla varandra. | de basta fall har vara moéten nya medlemmar, medlemmar
med vasentlig tid i programmet och medlemmar mitt emellan.

‘Oavsett ...’
Det ar naturligtvis i bésta fall. | verkligheten ar inte medlemmar med vasentlig tid de
enda som ar frestade att lamna NA — eller de som gor det. Ibland kadnner beroende
som kommer till vara méten att de inte hér hemma dar och ibland tar sig beroende
aldrig till vara moten darfor att de, av nagon anledning, tror att vart program inte ar
till for dem.

Vi sager att vi valkomnar alla medlemmar och att alla beroende ar jamlika innanfér
ett NA-motes dorrar — men sanningen ar att vara medlemmar eller potentiella
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medlemmar ibland inte kdnner sig valkomna. De kdnner sig annorlunda. Vi kdmpar
med de har fragorna. Manga av oss vill se NA som fritt fran den sortens fordomar och
konflikter som kannetecknar “varlden utanfor”. Fragan vi stallde oss var, “vad kan vi
gora battre for att fora budskapet vidare till dem som lider av beroende, men inte
vanligtvis finns i NA:is rum?”. Vi inser att NA ar for dem som vill ha det, inte
nédvandigtvis dem som behodver det—men gor vi verkligen allt vi kan for att na ut till
och gora vart budskap tillgangligt, nabart och relevant for alla beroende?

Vara diskussioner ledde oss till slutsatsen att det finns mycket vi kan préva som
gemenskap for att se om det hjalper oss att battre fora vidare vart budskap. Dessa
idéer inkluderar att engagera gemenskapen i den har diskussionen, skapa litteratur
riktad till sarskilda malgrupper, sasom yngre och aldre beroende eller dem som lider
av psykisk sjukdom och, pa lokal niva, halla sarskilda-intressen- eller gemensamma-
behovs- moéten.

“Sarskilda-intressen-" eller “gemensamma-behovs-" méten kommer ur ett upplevt
behov hos vara medlemmar. Fragan om méten som inriktas pa specifika malgrupper
och om sadana hér hemma i NA, ar forstas en valdigt kontroversiell fraga i vart
program. Oavsett vad man tycker i den har fragan (till och med spraket vi anvander
for att beskriva sddana moéten ar talande—“gemensamma-behovs-" eller “sarskilda-
intressen-"), ar det svart att avfarda faktum att beroende behdver kanna sig
valkomna och som “en del av” pa NA moéten. Att kdnna sig annorlunda kan vara
livsfarligt for oss. Vi behoOver alla arbeta for att sakerstélla att ingen beroende kanner
sig utanfor eller annorlunda pa grund av sin alder, religion, etnicitet, sitt yrke eller
nagon annan orsak. Vi hoppas alla att beroende kan finna sin plats i NA, men det vi
gang pa gang hort fran professionella som skickar folk till vara moten ar att vi
underskattar kraften i den forsta identifikationen: nar beroende som fortfarande lider
kénner identifikationen kan det hjadlpa dem att forbli drogfria tillrackligt lange for att
bli tillfrisknande NA-medlemmar.

| denna anda planerar vi att boka in nagra gemensamma-behovs-méten pa 2007 ars
Varldskonvent i San Antonio. Pa grund av att vi just nu har en valdigt gammal
uppsattning av WSC godkanda Convention Guidelines (Riktlinjer for konvent), som
innehaller uttalanden om att vi inte haller den har typen av méten pa Varldskonvent,
bokade vi inte in nagra sadana méten pa 2005 ars konvent pa Hawaii. Vi ville ha tid att
diskutera detta med konferensen forst och forklara vara avsikter. Hellre éan att ga
igenom en formell forandring i dagslaget vill vi prova det har som ett experiment. Om
det lyckas kommer vi att stalla fragan pa WSC 2008. Oavsett gensvaret till dessa
mo&ten kommer det har att vara en pagaende diskussion.

En del av vara diskussioner bér handla om hur vi kdmpar med de har @&mnena, inte
bara pa grupp eller individniva, utan pa distrikts och regionniva ocksa. Det ar inte
ovanligt att ett distrikt delas langs granser som ar ekonomiska eller till och med
rasmassiga. Den sortens delningar och de spanningar som leder fram till dem,
genomsyrar inte bara vara servicemdten, men ocksa vara tillfrisknandeméten. For
det mesta vet vi inte ens hur vi ska prata om den har sortens svarigheter. Darfér att
"beroende gor oss till samma sort”, kan vi fastna i fallan av att tdnka att det ar fel att
erkanna de verkliga skillnader som finns bland oss, och fornekelse ar aldrig ett
verksamt redskap for en beroende. Vi kan frestas att ignorera eller forneka
innebdrden i de konflikter vara lokala gemenskaper brottas med, darfor att vi tror att
NA ar "battre an sa”.

13
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Och vet ni vad? Nar vi ar som bast ar vi battre an sa. Men vi blir inte battre genom att
forneka de utmaningar vi star infor, vi blir battre genom att anvanda andliga principer
for att méta utmaningarna. Ibland blir vi upptagna med att skuldbelagga: “det ar ert
fel att ni kdnner er annorlunda, nar principen om anonymitet goér oss alla lika” eller
“det ar ert fel att jag kanner mig annorlunda, for ni ser inte er egen trangsynthet”.
Nar vi kan sluta bry oss om att skuldbeldgga och ta tag i vara utmaningar
tilsammans i forsta traditionens anda kan vi borja réra oss bortom vara skillnader dit
dar banden som knyter oss samman verkligen blir starkare an nagot som skulle dra
0SS isar.

Trygghet och respekt

Ibland kdnns vara méten otrygga for vara medlemmar av andra skal. De kanske ar
radda att det de delar med sig om inte ska hallas i fortroende eller kommer att
anmarkas pa eller kommenteras pa motet. Kanske kanner de sig inte ens fysiskt
trygga pa moéten av nagon anledning. Den diskussionsprofil vi publicerade tidigare
under den héar konferenscykeln for amnesfragan "Var offentliga image” inleddes med
ett citat, gallande rovdjursbeteende mot personer som skickats till NA, av
professionella fran ett behandlingshem. Det var inte var avsikt att starta en storm nar
vi publicerade diskussionsprofilen, men det var vad som hande. Vissa medlemmar
och grupper antog ett nastan korstagsliknande forhallningssatt for att utrota de
“sexuella rovdjur” som fanns bland dem, medan andra kande att sprakbruket var for
grovt for det beteende vi diskuterar, dven om oron fér opassande narmanden mot
nya sarbara medlemmar ar en giltig angeldgenhet och behdver tas tag i. Vi haller
med om att vi verkligen behoéver ta individuellt och gemensamt ansvar fér vara
moten. Vi behdver arbeta for att sakerstalla att beroende kanner sig trygga och
valkomna pa vara moéten och att atmosfaren i var grupp ar en atmosfar av
tillfrisknande och valvilja. Att starta brak och svartlista medlemmar ar dock inte det
satt vi ska gora det pa.

Vad mera ar, de utmaningar vi méten pa vara moéten nar det galler trygghet och
respekt galler bortom dem som uppstar kring sexuellt beteende. Vi behodver vara
vaksamma mot utnyttjande generellt—inte bara utnyttjande av nya medlemmar, utan
vilken medlem som helst som kanner sig utnyttjad pa till exempel en professionell,
religios eller ekonomisk niva. Ibland kan stérande medlemmar fa manniskor som gar
pa vara moten att kanna sig otrygga trots att de inte har nagon kontakt sinsemellan.
Poangen ar att var princip om anonymitet foreskriver att alla har en jamlik méjlighet
att tillfriskna. Tillsammans behdver vi tala om hur vi bast sakerstéaller att alla
medlemmar har jamlik tillgang till tillfrisknande.

Nar vi diskuterade den har fragan i workshops runt om i varlden delade manniskor
med sig om flera olika idéer. Den vi hérde om och om igen har att géra med att 6ka
medvetenheten om problemet pa gruppniva, att bland annat ta kontakt med
medlemmar med langre tid och att prata om fragan pa gruppens praktiska moten i
avsikt l16sa problemet direkt genom att ta stérande medlemmar at sidan utan att
stéra motet som helhet. Andra l6sningar som diskuterades hade att gora med att lara
sig att vara oense utan att vara oenig, att leda genom féreddme och att arbeta for att
uppratthalla en ansvarsfull och respektfull attityd inom gruppen. Nyckeln ar igen att
satta sig tillsammans och anta gemensamma utmaningar vagledda av principen om
enighet. Det finns troligen mycket vi kan gora tillsammans for att skapa en kénsla av
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valbefinnande i var grupp, hjalpa manniskor att kdnna sig (och vara) trygga och
skapa en milj6 dar positivt beteende blomstrar och negativt beteende forsvagas.

Losningar och fragor

Det vi fann nar vi ledde sessioner om “En atmosfar av tillfrisknande” ar att manga
inte riktigt tankt igenom vad de skulle kunna gbéra. Medan de flesta haller med om
vikten av fragan, har inte alla agnat sarskild tankemdda at atmosfaren i sin egen
hemmagrupp och inte heller vad de sjalva kan gora pa gruppniva for att forbattra
atmosfaren.

Har ar nagra fragor som din grupp (eller distriktkommitté ...och sa vidare) kan stalla
sig. Vi uppmanar er att dvervaga den har sortens fragor regelbundet, inte bara under
CAR sasongen. Ta till exempel den sista fragan nedan. Om din grupp inte redan
diskuterat detta, Overvag att ta upp den pa nasta praktiska moéte.

1 Vad fungerar i din grupp? Det vill sdga, pa vilka satt for din grupp budskapet
vidare snarare an sjukdomen?

2 Vem i ditt ndrsamhélle saknas pa ditt moéte och varfor tror du att de inte ar dar?
(Avspeglas till exempel mangfalden, om du bor i ett multikulturellt omrade?)

3 Vilka olika insatser kan du som individ gora for att skapa och uppratthalla en
atmosfar av tillfrisknande i din hemmagrupp? (Till exempel, att hdlsa nagon du
inte kdnner valkommen, att gora ett atagande att lyssna pa varje person som
delar med sig, istallet for att delta i smaprat vid sidan av, osv.) Vad kan du goéra
nar du ser att det hander nagot som foérsvagar den atmosfaren?

4 Vilka olika insatser kan en grupp goéra? (Till exempel andra mdbleringen i rummet
sa att den stddjer en atmosfar av tillfrisknande, uppmarksamma nykomlingar pa
nagot satt — med listor pa telefonnummer eller presentationer, osv.)

Vara moéten bor vara en plats dar vi alla kan dela med oss till varandra om var kamp
och vara triumfer och om hur vi tillampar andliga principer och stegen i vara dagliga
liv. Idealt kanner vi alla i vara hjartan att vi ar hemma nar vi kommer in genom dérren
till ett NA-mote. Nar vara moten blir platser dar beroende kanner sig hemma, ar de
platser dar beroende lar sig att de kan bli av med sin 6nskan att anvanda och finna
ett nytt satt att leva. Och ar det inte det allting handlar om?

Allt handlar om att féra budskapet vidare.

‘Ledarskap’

“Ledarskap” har, utan att ha varit en av de tva formellt beslutade amnesfragorna for
diskussion pa den senaste varldsservicekonferensen, varit nagot vi fokuserat pa i
vara diskussioner de senaste aren. Pa varldsserviceniva har det funnits oro gallande
procedurer for nomineringar och val och, pa mera grundlaggande niva, gallande
upptackande och utveckling av ledare for engagemang i Varldsservice. Vi har
fokuserat pa att introducera medlemmar till Varldsservice genom engagemang i
arbetsgrupper, genom att bygga relationer med delegater och ocksa att nd bortom
dessa relationer och erkdnna ledare pa lokal niva nar vi ser det. De fragor som ligger
bakom vara utmaningar pa varldsniva, finns pa varje niva av service. Genom hela
Anonyma Narkomaner kdmpar vi med apati och brist pa engagemang och vi utmanas
att upptacka och utveckla ledare. Pa varje Varldsvid workshop, dar vi fragar
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medlemmar vad de vill diskutera, ar fragan som kommer upp om och om igen, hur vi
ska attrahera manniskor till service — hur vi far dem engagerade — och det &r en till
stor del darifran den har diskussionsfragan kom. “Utveckla ledarskap” ar det primara
svaret till den fragan.

Trots det blev vi nagot férvanade Over i vilken utstrackning gemenskapen tog till sig
ledarskap som en amnesfraga for diskussion. Initialt férvantade vi oss en motvilja
mot att diskutera begreppet ledarskap Overhuvudtaget. Vi publicerade faktiskt tva
artiklar i NA Way som tog upp amnet generellt. | det forflutna har ledarskap ibland
ansetts vara ett fult ord i NA. Principen om anonymitet har felaktigt uppfattats
innebara att vi inte har nagra ledare alls, eftersom vi alla ar pa samma niva — och
lika — under paraplyet av anonymitet och jamlikhet. Men till och med var andra
tradition erkanner narvaron av ledare: de ar endast "betrodda tjanare” forklarar den.
Den andra traditionen sager inte att vi inte har nagra ledare. Och sedan finns forstas
fiarde konceptet som tar upp vikten av ledarskap i NA. 2004 ars CAR citerar fjarde
konceptet nar det skrivs om fokus pa ledarskap i NAWS strategiska plan:

Vart fijarde koncept ar tydligt: “Effektivt ledarskap varderas hogt i Anonyma
Narkomaner. Ledarskapsegenskaper bor omsorgsfullt Overvagas vid val av
betrodda tjanare”. Essdn om fjarde konceptet utarbetar vidare principen om
ledarskap i forklaringen: “Som tillfrisknande beroende kan vem som helst av oss
uppfylla en ledarroll, utgéra ett gott exempel genom att tjgna var gemenskap.
Denna ansprakslésa anda av service till andra utgdér grunden for vart fjarde
koncept, och for sjalva ledarskapet i NA”.

Hur kan vi tjdna andra? For de flesta av oss borjar engagemanget genom att
nagon stracker ut sin hand och ber oss folja med till ett distriktsméte, stanna
kvar pa en grupps praktiska mote eller bli nominerad till en servicepost. Om vi
kampar for att fylla poster och fa medlemmar engagerade pa alla nivaer av
service behover vi kanske se over hur vi kan gora engagemang mera attraktivt.

Precis som vi behover arbeta for att uppratthalla en atmosfar av tillfrisknande pa
vara NA-mdéten, behover vi arbeta for att gora vara servicemoéten attraktiva for vara
medlemmar. Vi har kommit valdigt langt i att acceptera ledarskap som ett vasentligt
begrepp i Anonyma Narkomaner, men det finns fortfarande aspekter i amnet som ar
mindre accepterade och fordrar vidare diskussion.

En del av vara fortsatta utmaningar kommer fran de satt som vi tenderar att tolka
principen om anonymitet. Medan det nu verkar vanligare att acceptera tankar om att
NA har ledare an det var forr, ar det fortfarande vanligt att tro att vi alla kan fylla
samma ledarroller lika bra. Det vill sdga, principen om anonymitet missforstas att
innebara att villighet ér den enda avgdrande ingrediensen att dvervaga nar vi ska
fylla en servicepost. Vi har sallan problem att finna manniskor som vill vara ledare,
problemet vi har ar att finna verkligt ledarskap. Vi motsatter oss att urskilja personer
eller att peka ut vilka som har eller inte har de ndédvandiga kunskaperna for en
uppgift nar vi dvervager vem vi ska valja eller utse for en funktion. Var dnskan att
fylla en post och var motvilja att sara nagons kanslor, kan leda oss till det som kallats
"varm kropp syndromet”. Vi kommer att valja vem som &an ar villig, utan att alltid
Overvaga om det ar det basta for medlemmen, gruppen eller serviceorganet som
helhet.
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Var Group Booklet (Gruppboken)paminner oss:

Vi uppmanar er att komma ihag att ni valjer gruppens funktionarer, forst och
framst for att gagna gruppens gemensamma valfard. Medan servicedtaganden
ofta gagnar dem som accepterar dem, ska det inte vara det forsta skalet till att
valja en eller annan individ for att tjana som funktionar for er grupp. Som en del
av den forsta traditionen lyder, “Var gemensamma valfard ska komma i forsta
hand”.

Vi behdver o6vervaga vad som ar bast for medlemmen, gruppen och/eller
serviceorganet nar vi valjer individer som ska ata sig ledarroller. En av de saker vi
talar om, nar vi talar om hur vi ska underhalla atmosfaren av tillfrisknande i vara
grupper, ar vilket slags exempel medlemmarna i gruppens ledarroller utgér. Det ar ett
gemensamt ansvar for gruppen att valja den medlem som mest sannolikt anger en
positiv ton och uppratthaller en konsekvent atmosfar av tillfrisknande for att tjana
gruppen. Pa liknande satt gor vi engagemang mera attraktivt for andra pa region-
eller distriktsniva om vi valjer fornuftiga och kapabla betrodda tjanare. Vart priméra
intresse nar vi fyller ledarroller pa vara tillfrisknande och servicemoten bor vara hur vi
bast kan fora budskapet vidare, inte huruvida en servicepost skulle gagna en sarskild
individ eller om vi skulle sara ndgons kanslor om vi inte valde dem. Den stora fragan
bor vara om valet av en individ fére en annan hjalper oss att battre fora budskapet
vidare till den beroende som fortfarande lider.

De flesta av oss kommer inte in genom NA:s dorrar redo att ta en ledarroll av nagot
slag. Vi utvecklar formagorna och erfarenheten genom vart arbete i tillfrisknandet,
inklusive vart servicearbete. Vi behdver ha talamod i den processen och inte vélja
manniskor till positioner de kanske inte ar redo eller férmdgna att genomfora,
oavsett hur villiga de kan vara. Var och en har en roll att spela i NA-service, men var
och en har sakerligen inte samma roll att spela. Att satta manniskor pa serviceposter
dar de med sakerhet kommer att misslyckas for att de saknar de nddvéandiga
resurserna, redskapen eller erfarenheterna ar ett satt att sakert driva bort dem fran
service for lang tid — kanske till och med for alltid. Vi kan arbeta tillsammans for att
gora mera for att férsakra oss om manniskors framgang i service, uppmana dem att
ta risker, men samtidigt hjalpa dem att matcha sina talanger till uppgifterna och att
finslipa sina kunskaper genom sitt servicearbete.

Ett av de primara satten att hjalpa manniskor att lyckas i sina nya servicefunktioner
ar genom orientering och utbildning. Pa varje varldsservicekonferens har vi en
orienteringssession och vid den har tidpunkten vartannat ar stéller vi i varldsservice
oss fragan hur vi kan forbattra orienteringen for nya deltagare. Ni kommer att hitta
orienteringsmaterial pa var hemsida, www.na.org/conference, allteftersom vi samlar
in och utvecklar det. Vi orienterar ocksa nya styrelsemedlemmar och nya
arbetsgruppsmedlemmar — och, funderar, igen, vartannat ar éver hur vi kan férbattra
den orienteringen. De har satten — att utbilda manniskor i nya funktioner och fora
vidare kunskapen som andra lart sig i den funktionen — ar dock inte sa vanliga i NA.
Generellt ar utbildning och orientering inte vida spritt, de ar inte del av var kultur. Vi
kan alla gora mera for att uppmuntra principen "att dela med sig”, inte bara pa vara
tillfrisknandemoten, men pa servicemoten ocksa.

Det har ar ett av skalen till varfér mentorskap gar hand i hand med ledarskap. Vi kan
inte gora det ensamma. Andra agerar mentorer och hjalper oss att utveckla var
formaga, identifiera vara styrkor och finna vara roller. For manga av oss kom den
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initiala gnistan av villighet — att bli engagerad, att tjgana — fran var sponsor. Var
sponsor var den manniska som férst uppmuntrade den delen av oss sjalva, eller som
fungerade som en forebild for oss. Vi behdver hjalp att se vad vi bast kan bidra med
och vi behdéver uppmuntran och utbildning allteftersom vi véxer in i vara funktioner.
Mentorer ar de som hjalper oss att slipa den raa diamanten.

Nar vi diskuterade den har fragan i gemenskapen under den pagaende cykeln kom
det upp en tredje idé utdver ledarskap och mentorskap och det var ombudskap —
idén att vi bor ldamna ett jobb battre an vi fann det. Precis som manga av oss som har
hjalpt till att stada upp efter ett moéte ar stolta dver att lamna moétesplatsen prydligare
an nar vi kom, kan vi arbeta pa att forbattra vara servicekommittéer och poster
genom att tilldmpa principen om ombudskap.

Nar vi anvande levde vi vara liv som tagare och forsokte fa sa mycket som mojligt
medan vi gav sa lite som mojligt. Det forhallningssattet far en ny vandning for de
flesta av oss allteftersom vi forblir drogfria. Vi utvecklar en kansla av personlig
delaktighet i NA:s program och en kansla av ansvar for att ge tillbaka. Ja, du ar “en
medlem nar du sager att du ar det” och vad det betyder — implikationerna av
medlemskap — fordjupas for manga av oss nar vi vaxer i tillfrisknandet. Fran de sma,
vardagliga satten dar vi ar forebilder och tar ansvar for var grupp — sadant som att
plocka upp fimpar utanféor moéten eller att forsakra sig om att vi valkomnar
nykomlingar pa moéten — till de mer formella rollerna vi kan ata oss — sasom
panelledare i Sl eller ordférande i telefonservicekommittén eller sekreterare i en
grupp — ser vi medlemskap som ett privilegium som kommer med ett ansvar.

Vi gor framsteg fran att vara desperata manniskor som lever i marginalerna till att bli
acceptabla och produktiva medlemmar i samhallet. Och vi i var tur hjalper andra att
ocksa gora denna dvergang genom att vara sponsorer och mentorer for medlemmar i
programmet. Det ar inte alltid en enkel position att hjalpa andra att hitta sin nisch
och inspirera dem att na sin fulla potential. Det innebar aktiv, arlig feed-back och
handgriplig hjalp. Vi skulle inte tanka pa att sponsra nagon genom att bara nicka och
le, att inte ge dem nagot annat an dunkar i ryggen. Pa liknande satt innebar att
fungera som mentor for dem som ar engagerade i service att visa pa styrkor och
svagheter, att vara en tillrackligt god van for att beratta sanningen och en tillrackligt
god NA-medlem for att fatta beslut for gruppens basta och inte nédvandigtvis for
individens kanslor.

Fragor for diskussion

5 Hur gor vi, som gemenskap, for att battre matcha manniskor med funktioner —
hitta kompetens och matcha det med uppgifter?

6 Vilka steg kan vi ta for att hjalpa betrodda tjanare att lyckas battre genom
mentorskap, utbildning och orientering? (Till exempel, kan en ny betrodd tjanare
arbeta sida vid sida med en avroterande medlem, kan vi medvetet ge positiv
uppmuntran nar vara betrodda tjanare gor ett bra jobb, och sa vidare). Pa vilka
andra satt kan vi hjalpa till?

7 Hur kan vi ingjuta en kansla av personligt ansvar, delaktighet och ombudskap for
de roller vi atar oss?

8 Vad menar vi nar vi hanvisar till “ledarskap” i NA? Vad ar skillnaden mellan
"ledare” och "ledarskap”?
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Vi talar mycket i programmet om att leva vara drommar, men drommar besannas
inte utan utévandet av ansvar. Att forsta behovet av att ta ansvar i NA ar nagot som
hjalper oss definiera vara ledare. Nar vi talar om att leda genom exempel ar en
primar aspekt av det villigheten att ata sig ansvar. Vara medlemmars passion for
NA:s program ar ett av vara tydliga kannetecken. Nar det tillampas felaktigt kan det
utgéra en av vara storsta utmaningar, men nar det anvands for att fullfolja vart
huvudsyfte och starka NA ar det en kraft som kan férandra varlden, en beroende i
taget.

‘Var offentliga image’

Vart visionsuttalande emotser en framtid dar NA har “universellt erkdnnande och
universell respekt som ett livskraftigt program for tillfrisknande”. Den sortens
offentliga image—det erkdnnandet och den respekten—hjalper beroende att hitta
vagen hit. Professionella ar mera benagna att anvisa beroende till vart program och
beroende sjdlva ar mer bendgna att hitta vagen till vara rum, om var image
aterspeglar rikedomen och mangfalden vi har att erbjuda. Och anda var var offentliga
image den minst omhuldade, minst populdra av de fyra amnesfragorna for
diskussion. Vi vet inte exakt varfér det ar sa.

Visserligen holl alla med om, éverallt dar vi diskuterade fragan, att vi har mycket
arbete att gora. Medan det forekom en del diskussioner om de positiva aspekterna
av var image—vara synliga framgangshistorier, vara kontakter med rattsvasendet och
liknande—fokuserades diskussionens mest kring var negativa image—den felaktiga
idén att det inte finns nagon lang tids tillfrisknande i NA, att vi ar ett program enbart
for "utslagna” knarkare och, forstas, att unga kvinnor inte ar trygga pa vara méten.
Ofta talade deltagarna pa vara workshops om bristen pa offentlig image over huvud
taget—det faktum att vi i manga fall fortfarande ar ett hemligt sallskap. Ibland radde
det forvirring om fragan i sig—skillnaden mellan NA:s offentliga image och vara
individuella medlemmars personliga image. Ingen forsoker pasta att NA behover
stadas upp eller att vara medlemmar ska presentera sig som nagot de inte ar.
Naturligtvis kan vi vilja ta hansyn till vad vi har pa oss, var personliga image, om vi
ska presentera programmet, men generellt ar vart program fargrikt och det kan vara
en tillgang inte en nackdel.

Som med amnesfragan om ledarskap tycks vi ha vuxit bortom nagra av vara tidigare
missuppfattningar gallande offentlig image. En av de gamla myterna var att ett
serviceorgan bara kunde utfora viss sorts offentlig informationsarbete om vi ombads
att gora det. Till exempel skulle vi ombes att ha ett bord pa en massa, det skulle vara
fel att ta initiativet till att gora den sortens offentlig information. Att informera
allmanheten om vilka vi ar och vad vi gor ar inte den sortens marknadsforing som
vara traditioner varnar oss for. Det gar att gora en anvandbar atskillnad mellan
"marknadsforing” genom TV-reklam dar en beromdhet gor ett stoduttalande, eller
genom att havda att NA ar det basta programmet for tillfrisknande och att beratta for
dem som inte ar i programmet om NA. Det senare ar i sjalva verket en avgdrande del
av att féra budskapet vidare. Professionella som har kontakt med beroende
regelbundet och ger dem rad om vagar till behandling kan inte anvisa dem till vart
program om de inte kanner till NA. Som en gemenskap tycks vi ha accepterad idén
att vi kan ta initiativ till att informera allménheten om NA, men vi verkar annu inte
utféra sa mycket sadant arbete.
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Ibland ar vara NA-gemenskaper radda att de inte kan hantera inflodet av nya
medlemmar om de ger sig ut pa en samordnad kampanj for offentlig information. Det
ar sant att NA-gemenskaper som satter igang att bygga upp och uppratthalla sina
offentliga relationer pa ett medvetet satt, ofta ser en explosionsartad tillvaxt. Det
viktigaste vi kan gora ar att lata manniskor veta att vi finns och den sortens fokus i
vara gemenskaper kan hjalpa till att fullfélja vart huvudsyfte pa ett satt som inget
annat. Vi kan aldrig helt férbereda oss for ett hastigt dkat intresse, en plotslig 6kning
av beroende som hanvisas till oss eller som far hora talas om programmet. Men nar
vi gor ratt saker, hander ratt saker. Vi gor sa gott vi kan och vi férsoker uttrycka var
tacksamhet pa ett satt som gor att vara nya medlemmar kanner sig valkomna.

En sak som kan bidra till framgangen i den har formen av offentlig relations
anstrangningar ar samarbete mellan serviceorgan. Det ar ett annat satt dar vi gradvis
forandrar vara idéer — den 6kade villigheten att samarbeta i vara underkommittéer.
Vi ser fler och fler samordnade anstrangningar mellan till exempel offentlig
informations underkommittéer och sjukhus och institutions underkommittéer. Var
servicestruktur skapades for lange sedan och ibland hindrar indelningen i
kommittéer vart arbete mer an det hjalper oss. Att tdnka pa jobbet som behdver
goras och sedan fraga sig vilken struktur som mest effektivt genomfor det jobbet kan
hjalpa oss att vara effektiva. (Vi ska tala mera om detta under nasta amnesrubrik
“Infrastruktur”). Den har typen av “form féljer funktion” installning ar ett nytt satt att
tanka pa service i NA och det har annu inte spridit sig sa langt. Men vi ser Okat
samarbete mellan kommittéer som ett forsta steg i den riktningen.

Som vi har talat om under den gangna konferenscykeln innebar “var offentliga
image” mycket mer an bara formellt Ol arbete. Det innebar ocksa vara relationer med
allmanheten generellt och det intryck manniskor har (eller inte har) av Anonyma
Narkomaner. Kanske ar "var offentliga image” inte ratt uttryck for att fanga det har
breda @mnet. En stor del av det vi talar om ar NA:s rykte — inte bara Ol (offentlig
information/offentlig image) och inte bara “image” i den negativa mening vi ibland
anvander ordet pa, utan vart rykte generellt — vad andra tycker om oss. Det ar annu
en fraga dar det finns saker vi kan gbéra och dar vi ar ansvariga som enskilda
medlemmar, for att positivt paverka hur NA uppfattas. Det finns ocksd en mangd
olika roller som vara serviceorgan — grupper, distrikt, regioner, zoner och NA
Varldsservice — kan spela i att forbattra NA:s rykte.

| ndgra avseenden har vi tagit stora steg pa det har omradet, i andra har vi lang vag att
ga. Tva handelser pa vart senaste Varldskonvent pa Hawaii askadliggdr den blandade
bild som utgbr NA:s rykte. Som en del av er kanske kanner till presenterade Hawaiis
guvernor NA med ett tillkdnnagivande vid 6ppningsceremonin pa WCNA-31. Det var en
verkligt fantastisk stund for manga av oss, ett erkdnnande av var legitimitet — vart
positiva rykte — sa langt fran vara rotter, personligt och som ett program. Men sedan pa
kvallen samma dag, blev en kvinna som arbetade pa konferenscentret upptryckt mot en
vagg av nagra medlemmar som hade valdigt brattom till ett mote. Dessa enstaka
medlemmar som férsokte knuffa sig in pa ett méte kommer att Idmna ett outplanligt
intryck hos kvinnan pa konferenscentret och andra som jobbar dar. Vi hade en méjlighet
att dvervinna forutfattade uppfattningar om beroende men i en del fall gjorde vi inte det.
Den okontrollerade situationen och det negativa intrycket av vart program som det
skapade eller forstarkte, kommer att vara det en del manniskor minns av WCNA-31 —
inte de tusentals medlemmar som var respektfulla och hjalpsamma.
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Det ar en av de stdrsta utmaningarna vi star infér som ett program: det tar bara en minut
att gora ett intryck av NA som kommer att finnas kvar en livstid. Vi presenterar en vision
av vart program varje gang vi har pa oss en NA t-shirt i affaren, nar vi kor bil med NA-
klistermarken pa, nar vi samlas utanfor lokalen fére och efter méten och sa vidare.

Fragor for diskussion

9 Hur tar jag ansvar for NA:s image/rykte? Hur gor serviceorganen det? Hur kan
en kansla av personligt ansvar och delaktighet utvecklas i mig och hur kan jag
hjalpa andra att utveckla det?

10 Hur paverkar negativ image/rykte var formaga at foéra budskapet vidare?

11 Vadivar image/rykte far manniskor att kdnna att NA inte passar dem? Vad i var
image far manniskor att kdnna att NA inte ar dit de skulle anvisa en patient?

12 Hur kan battre samarbete i service férbattra var offentliga image?

Nar vi talar om var offentliga image — vart rykte — talar vi inte bara om att vi vill vara
omtyckta eller att vi vill aterspegla var personligga tillvaxt och vart tillfrisknande: vi talar
om var férmaga att na ut till den beroende som fortfarande lider. Hur val vi kan na ut till
beroende som annu inte funnit oss, beror pa vart offentliga rykte. Precis som med
atmosfaren av tillfrisknande i vara grupper och utvecklingen av ledarskap i vara
serviceorgan, anser manga av oss att det i medlemskapet ingar att hjalpa till att
sakerstalla vart goda rykte. Det har ar vart program, det ar allas vart ansvar att vi har ett
valhallet rykte.

‘Infrastruktur’

Den fjarde och sista amnesfragan for diskussion under 2004-2006 ars
konferenscykel, “Infrastruktur,” har pa satt och vis att géra med var och en av de tre
andra fragorna. En stark infrastruktur mojliggoér bade atmosfaren av tillfrisknande pa
vara moten och den image vi har i varlden. Ledarskap ar forstas avgoérande for den
styrkan. | det sammanhanget ar ledarskap del av det som motiverar oss att arbeta
for NA — inte bara tjana rent allmant, darfor att alla tjanar pa ett eller annat satt, men
att ata sig att genomféra plikterna i en funktion i var servicestruktur. Var formaga
som gemenskap, att féra budskapet vidare ar avhangigt den sortens atagande och
"allt handlar om att féra budskapet vidare”.

Materialet i 2004 ars CAR om “infrastruktur” genljuder denna idé och beror
relationen mellan infrastruktur och andra @mnesfragor for diskussion:

Vi anstrangde oss for att hitta ett ord for att beskriva den har fragan och valde
“infrastruktur” vilket ordlistan definierar som basen eller grunden for en
organisation och for NA betyder det manga manniskor som arbetar tillsammans.
En NA-grupps huvudsyfte ar att féra vidare budskapet till den beroende som
fortfarande lider och en bred bas av betrodda tjanare och servicekommittéer
hjalper till att gora det mojligt. Korrekta méteslistor, palitliga telefonlinjer och
medlemmar som tillhandahaller information till allmanheten — for att namna
nagra fa servicegrenar — hjalper alla beroende att finna vart program. ...

Det finns ett direkt samband mellan styrkan i lokal service och var
gemenskaps Overgripande formaga att fora budskapet vidare. Tillvaxten och
fortlevandet av vart program for tillfrisknande kommer an pa att varje
serviceniva tillhandahaller specifikt, standigt pagaende stod. ...
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Arbetet vi gor tillsammans kommer att bestdmma hur tillgéngliga vi ar for
beroende, intrycket vi ger samhallet och hur val vi for vidare vart budskap. Vi ser
fram emot att diskutera dessa fragor pa konferensen.

Det verkar vettigt att vara diskussioner om infrastruktur skulle upptas av relationerna
mellan 6vriga amnesfragor och utmaningar. “Infrastruktur” handlar inte bara om struktu-
ren i sig. Forstavelsen “infra” betyder under eller nedanfor och infrastruktur har att gora
med vad som ligger till grund for de olika delarna av var servicestruktur och relationerna
mellan de olika delarna. Denna CAR inleds med ett citat fran var Basic Text som pamin-
ner oss, “Allting som intraffar under utévandet av NA-service maste vara motiverat av en
onskan att mer framgangsrikt féra budskapet om tillfrisknande vidare till den beroende
som fortfarande lider”. Den Onskan att fora budskapet vidare ingjuter allt vi gor, det ar
grunden som var servicestruktur vilar pa och det som ger liv at var infrastruktur.

Var servicestruktur var ursprungligen utformad for att fylla behoven hos en mycket
annorlunda gemenskap. Vid den tidpunkten da var servicestruktur utvecklades var
NA mindre, mera homogent och mindre utspritt geografiskt, for att peka pa nagra
aspekter av hur vi férandrats éver artiondena. Aven om principerna som motiverar
var service finns kvar och alltid kommer att finnas kvar, tycks det vara dags att se
over vad vi gor och hur vi gor det och om det vi har uppfyller vara behov. Det har ar
annu ett tillfalle da form borde félja funktion, men ofta inte gér det. Det finns ingen
perfekt struktur som kommer att svara mot alla vara behov, men det vi har hort i
dessa diskussioner ar att det definitivt skulle kunna goras battre.

De flesta av oss kom inte till NA med manga modeller 6éver hur man har goda
relationer pa personlig niva och larokurvan vi erfar i vart individuella tillfrisknande
aterspeglas i utmaningarna i infrastrukturen som vi brottas med i service. Vi
anstranger oss for att gora service attraktivt, for att halla medlemmar involverade
och engagerade, for att ta ansvar for valmaendet hos NA:s infrastruktur och for att
anvanda vara resurser klokt, bara for att ndmna nagra av vara utmaningar.

Manga principer och praktiska I6sningar som kom upp nar vi diskuterade “En
atmosfar av tillfrisknande” pa gruppniva, ar tillampliga nar vi fragar oss hur vi kan
gora service mera attraktivt. Ibland tycks vi tro att det basta sattet ar att tvinga
medlemmar att engagera sig, men det fungerar forstas inte sarskilt lange. Det ar
faktiskt sa att service egentligen inte ar sarskilt attraktivt i manga fall och vi skulle
tjdna gemenskapen battre genom att tdnka pa varfér det ar sa och forsdoka gora
nédvandiga forandringar sa att service kan se ut och kdnnas lika givande for andra
som vi sjalva funnit att det ar.

Samma sorts anstrangningar som gor vara tillfrisknandemoten attraktiva kan racka
langt for att géra servicemoéten mera tilltalande. Nar vi erbjuder medlemmar tillfalle,
stdd och forstarkning ar det mera troligt att de blir och forblir engagerade. Nar vi un-
der denna cykel har diskuterat infrastruktur pa workshops ar det en sak som ater-
kommande togs upp och det ar sattet som vi kan ingjuta ett servicemdte med en at-
mosfar av tillfrisknande. Det finns bland oss de som skulle njuta av att fa se den
falska skillnaden mellan "service” och "tillfrisknande” forsvinna. Det vill saga, en del
av vara medlemmar talar om “servicebaserat tillfrisknande” eller “tillfrisknandebase-
rad service”. Kanske skulle att tdnka pa de tva sakerna—service och tillfrisknande —
som oupplosligt sammanflatade, snarare an obevekligt motsatta fa oss en bit pa va-
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gen mot att narma oss var infrastruktur som en del av paketet i vart tillfrisknande
program. Lat oss borja dela med oss om de andliga férdelarna av att vara till service.

Det ar latt att fangas av fornimmelsen att service ar en borda eller syssla istallet for
det privilegium det ar. Nar vi tar ett steg tillbaka och tanker pa var infrastruktur i
termer av syfte och plan, paminner det oss om att allt faktiskt handlar om att fora
budskapet vidare.

Den viktigaste nivan i service, vara distriktskommittéer, utgdr hérnstenen i var
servicestruktur. Vara distriktskommittéer ar vanligen den huvudsakliga formedlaren
av NA-service. Vi har férvisso uppmuntrat regioner och zoner och har forsokt att
stddja dem pa alla satt vi kan, men vara utvecklingsinsatser behdver primart riktas
till distriktsserviceniva. Hur kan NAWS, saval som regioner och zoner, hjalpa till att
stodja de handfasta anstrdngningarna i vara lokala distriktskommittéer? Manga
servicekommittéer staller sig aldrig den grundlaggande fragan: vilka ar NA:s mest
angelagna behov lokalt? Vilken service bor vi tillhandahalla? Vad gor vi for att stodja
och hjalpa vara grupper? Vi misslyckas ofta med att fraga oss om strukturen i vara
kommittéer ar den basta uppstallningen for att tillhandahalla service. Planritningen
for var infrastruktur utvecklades foér mer an en kvarts sekel sedan: sedan dess har
forandringar mera bestatt av finjusteringar an betydande omarbetning. Det ar darfor
inte dverraskande att det ibland kdnns som om var struktur inte nodvandigtvis ar
bast anpassad for att tillhandahalla den service som behdvs mest. Vi har i vara
diskussioner, upprepade ganger hort om behovet av att skapa mera attraktiva
miljéer och att planera och koordinera vara anstrangningar battre.

Det forsta vi alltid fragar oss ar: vad forsoker vi uppna, och uppfyller var nuvarande servi-
cestruktur de behoven? Vart visionsuttalande tillhandahaller en hallpunkt for arbetet vi
gor i Varldsservicen. Vi delar en vision och den hjalper till att jorda oss nar vi planerar och
utfor vart arbete. Pa liknande satt kan en gemensam kansla av syfte hjalpa till att foku-
sera arbetet pa distriktsniva. Under nasta konferenscykel kommer Varldsservice att
utarbeta flera redskap for grupper och distrikt, men aven utan de redskapen kan vi
tanka pa att anta ett mera strategiskt forhallningssatt for att anta utmaningarna i var
infrastruktur. Manga, kanske de flesta, internationella organisationerna agnar sig at na-
gon form av strategisk planering, men Anonyma Narkomaner har en foérdel fore manga
andra organisationer pa sa satt att vi redan delar ett huvudsyfte och en uppsattning
grundlaggande principer. Fran det huvudsyftet kan vi utveckla en uppsattning mal och
sedan ta en noggrann titt pa var infrastruktur for att se om den ar bast anpassad for att
uppfylla de malen. | fragorna som foljer ar en av de avgérande fragorna vi behover stalla
oss: hur skulle den mest effektiva infrastrukturen kunna se ut?

Fragor for diskussion

13

Ar den nuvarande strukturen i er lokala NA-gemenskap bést anpassad fér att féra
budskapet vidare? Vad i den nuvarande strukturen skulle kunna vara battre
anpassat for att féra budskapet vidare?

14  Vad forsoker vi uppna (vad behdvs mest i er gemenskap) och hur kan vi bast uppfylla

15

de behoven (hur uppfyller servicestrukturen de behoven)? Vilka underliggande
principer handlar det om och vilken &r den minsta nédvandiga struktur som kravs?

Vad gor vi for dem vi tjanar? Om vi ar ett distrikt, vad gor vi for grupperna? En
region, vad gor vi for distrikten? En zon, vad gor vi for vara regioner?

16 Vad kan jag gora for att gora service mera effektivt? Varfor ska jag tjana?

23
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Vid horisonten

Alla dessa diskussioner under de senaste tva aren, hjalper oss att planera det arbete
som mest hjalper gemenskapen och som ska goras under kommande cykel. De av er
som har tittat pa materialet i CAT fran férra konferensen minns sakert NAWS
strategiska plan som fanns i det paketet. (Ni kan fa tillgang till 2004-2006 ars
strategiska plan pa sidan for material fran 2004 ars konferens pa var hemsida:
www.na.org/WSC2004/index.htm.)

Var strategiska plan hjalper oss att strukturera vart arbete fér kommande cykel och
bortom den. Projekten for varje given cykel utvecklas fran forhallningssattet till malen i den
strategiska planen. Fore varje konferenscykel reviderar vi planen och funderar 6ver vilket
arbete som ska prioriteras under de kommande tva aren. De gemenskapsvida
diskussioner vi haft ar till hjalp i den planeringsprocessen. Vi kommer att skicka ut ett
exemplar av 2006-2008 ars NAWS strategiska plan fore konferensen och den kommer
att 1aggas ut som en del av materialet i CAT pa en losenordsskyddad del av var hemsida,
tillganglig via en lank pa konferenssidan: www.na.org/conference. (Om du inte redan har
ett 16senord kan du fa ett genom att klicka dig igenom processen via lanken).

Bland de saker vi har avgjort som viktigt att arbeta med under kommande ar ar (1)
riktad litteratur och (2) grundlaggande redskap for grupper, distrikt och regioner.
Ingen av dessa “att géra” punkter bér komma som en 6verraskning. Vi har hort de
har behoven omtalas gang pa gang i gemenskapen under vara resor: vi har diskute-
rat idéerna pa konferensen: konferensen har till och med antagit projektplaner for att
ta hand om dessa behov, aven om vi — styrelsen och konferensen — inte alltid har
prioriterat motsvarande arbete.

| bada dessa fall — riktad litteratur och grundlaggande redskap — finns det ett
oandligt antal alternativ att valja bland for att paborja ett specifikt arbete. Vi ville ge
er en aning om vad vi fatt in pa var radar, sa att sdga, och se om det ar sadant ni
anser vara viktigast.

Riktad litteratur

Den forsta korta listan for prioritering av riktad litteratur kommer fran projektplanen
som antogs men inte prioriterades pa forra konferensen:

Prioritet (inte nddvandigtvis i den ordningen)

e ungdom och tillfrisknande
e medicinering och tillfrisknande

Andra rang (inte nédvandigtvis i den ordningen)

e vardet av service for personligt tillfrisknande
e den andliga utvecklingen for medlemmar med langre drogfri tid och hur
man ska fortsatta engagera dem i Anonyma Narkomaners gemenskap

Tredje rang (inte nddvandigtvis i den ordningen)

e aldre medlemmar och tillfrisknande
o fragor gallande kén
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Projektplanen fortsatter med ett foérslag om att vi kan fokusera pa ungdom och
tillfrisknande genom att skapa en ny pamflett om Ungdom och tillfrisknande. En revidering
(och utveckling) av In Times of lllness (I tider av sjukdom) skulle kunna ta hand om
behovet av litteratur som har att gora med medicinering och tillfrisknande. Den korta listan
ovan kommer ur vara enkater, diskussioner pa Varldsvida workshops och andra
evenemang, brewéxling och samtal och annan interaktion. Vad anser ni? Ar det har vara
viktigaste behov for riktad litteratur? Lat oss fa veta — genom er delegat eller direkt.

Grundlaggande redskap for grupper, distrikt och regioner

Den andra korta listan som vi vill ha er input pa — redskap for grupper, distrikt och
regioner — ar ocksa del av en pagaende diskussion. Vi har lange behdvt nya och
reviderade redskap for vara grupper och serviceorgan. Det fjarde malet i var strategiska
plan ar det som pa ett direkt satt talar om det har behovet, och darifran kommer ocksa
listan: “Oka effektiviteten i servicestrukturen pa alla nivaer genom att ingjuta en 6kad
kansla av syfte, plan, roll, redovisningsskyldighet och ansvar”.

Vi har hort idéer fran er alla om hur vi ska uppna det malet och vi har haft diskussioner pa
vara styrelseméten om vilket arbete som ska prioriteras for att komma framat i detta.
Malet i sig spanner alldeles uppenbart dver ett brett spektrum och tacker ett stort omrade.
For att bryta ner det en aning tror vi att det en del nya redskap skulle kunna ta hand om, ar
forbattrad planering, effektivare motesledare, (dvs att leda diskussioner, hantera besvar-
ligt beteende osv) 6kad medvetenhet om andliga principer och battre forstaelse av service-
strukturen och dess delar. Det ar en valdigt kort lista Over nagra av vara idéer. Egentligen
skulle vi kunna agna hela CARen till att tala om de delar som utgdr malet “att 6ka effektivi-
teten av servicestrukturen” och hur vi ska uppfylla de delmalen.

For att inte lata avskrackande maste vi direkt sdga att vi vet tva saker vi har pa vart
bord for kommande cykel — implementeringen av PR Handboken, och inférandet av
ett distriktsplaneringsverktyg for gemenskapen — som bada kommer att racka langt
for att uppfylla nagra av behoven. Andra redskap vi har talat om att skapa eller
revidera ar:

¢ material som gar att uppdatera som rér betrodda tjanares roller och ansvar
och hur man utfér dem pa gruppniva

¢ diskussionsredskap for att halla speciella moéten

¢ enkla, interaktiva redskap (med mera aktuell férpackning) att anvandas av
ledare for att 6ka medlemmars forstaelse och tilldmpning av principer inklusive
alla “varfor” och koncepten (bade som begrepp och principer) i service

¢ ett pussel av delarna i servicestrukturen

Dar det ar mojligt och lampligt vill vi forsdka ta hand om vara behov genom befintlig
litteratur, men vi vet att befintliga redskap och befintlig litteratur ar begransade och i
manga fall for gammalt. Vi kanske till exempel kan anvanda en del av materialet i
The Group Booklet (Gruppboken) nar vi satter ihop ett sadant redskap som namnts
under forsta punkten ovan, men vi bor fraga oss om det materialet ar heltackande,
aktuellt och inbjudande. Det ar mojligt att vi kan anvanda information fran befintlig
litteratur som utgangspunkt for att skapa ett nytt redskap.

Oavsett vad, undrar vi om den korta listan ovan ser ut som er korta lista. Det har ar
vara idéer, matchar de era? Vi kommer att diskutera det har ocksa pa konferensen
och vill valdigt garna ha era tankar om det.
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Projekt

Som alltid, och som vi indikerade pa WSC 2004, antogs och prioriterades langt fler
projekt pa forra konferensen an vi nagonsin trodde att vi skulle ha en chans att
implementera. Vi har dock natt vissa framsteg med ett antal av projekten. En del
sasom “NAWS kommunikationer och publikationer” och “Ledarskap identifikation
och utveckling,” anlitade vi inte en formell arbetsgrupp for att gbéra direkta insatser
pa projektplanen, men vi gick framat med diskussioner och tankar om fragorna.
“Ledarskap” som vi rapporterade ovan, var en av fyra amnesfragor for diskussion
under denna cykel och vi ar mycket néjda med de gemenskapsvida diskussioner vi
har haft och den utveckling som NA:s tdnkande i amnet har pabdrjat. Den har
sortens diskussioner ar avgorande for att rora oss framat som gemenskap for att
moéta nagra av de utmaningar vi star infor pa svara omraden. Pa
kommunikationsomradet har vi gjort vissa framsteg och haft nagra bakslag. Vi kunde
inte publicera NAWS News regelbundet under denna konferenscykel pa grund av
begransade resurser i Varldsservicen, en utmaning som vi tror kommer att lindras
under kommande cykel. Trots det tycks var férmaga att fora regelbundna samtal
under konferenscykeln, att kommunicera om nyckelfragor och halla verkliga dialoger
inom NA som helhet, ha férbattrats avsevart. Det ar vi tacksamma for.

Foljande ar en nagot djupare rapport om tre stérre projekt som antogs pa WSC 2004
Basic Text, Public Relations Handbook (antogs under rubriken “Service handbdcker”
pa WSC 2004), och PR-Strategi. Dessa tre projekt anvande alla arbetsgrupper for att
fullfélja uppgiften som angetts i projektplanen som antogs pa forra konferensen. Vart
och ett har hittills varit framgangsrikt och vi ar tacksamma foér de frivilliga
medlemmarna i arbetsgrupperna saval som intresserade medlemmar i
gemenskapen som har hallit sig informerade, gett input och forblivit engagerade
genom hela cykeln. Arbetet vi har gjort kommer att hjalpa oss alla — hela NA — att
battre fora budskapet vidare till beroende som annars aldrig skulle hdra talas om
Anonyma Narkomaner.

Public Relations Handbook (Handboken for offentliga relationer)

Ett av projekten vi fokuserat mycket av var uppmarksamhet pa under den héar
konferenscykeln ar PR-Handbook. De flesta av vara befintliga handbdcker skapades pa
1980-talet, sa nytt servicematerial av det har slaget behdvs verkligen. Vi hoppas med
PR-Handbook, inte bara erbjuda en mera dagsaktuell handbok &n Public Information
och Hospitals and Institutions handbdckerna som vi hittills haft att tillga, utan hellre
tillhandahalla en revidering som ett helt nytt satt att se saker — en “revision.”

Vi forstar att en del medlemmar fortfarande undrar 6ver begreppet “offentliga
relationer” — var kom det ifran och vad betyder det for NA-service? Offentliga
relationer ar helt enkelt hur vi relaterar till manniskor — dem vi hyr méteslokaler av,
telefonabbonemangs leverantorer, personal i rattsvasendet, vara egna medlemmar,
och sa vidare. Vi tror att materialet i handboken kommer att hjalpa oss att forbattra
den service vi nu ger, bredda var services omfattning och hjalpa oss att forsta vikten
av regelbunden, palitlig kommunikation, positiv uppratthallning av relationer och
regelbunden uppféljning med professionella. Den offentliga relationshandboken
kommer att hjalpa oss med vart mal att féra budskapet om tillfrisknande vidare for
att forverkliga idealet som uttrycks i NAWS visionsuttalande.
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Det ar forstas ett nytt forhallningssatt for oss — och det kan vara skrammande. En
idé som har aterkommit flera ganger i vara diskussioner om infrastruktur under
konferenscykeln ar var tendens att forsoka passa in fyrkantiga klossar i runda hal i
vara serviceanstrangningar. Varfor? Darfér att halen ar runda. Varfér ar de runda?
Darfor att de alltid har varit runda. Med andra ord, for en grupp manniskor som ar sa
bendgna att vara rebelliska, styrs vi valdigt mycket av vart motstand mot férandring,
vi tenderar ofta att tdnka pa vart forflutna som en karta in i framtiden. De flesta av
vara serviceorgan har en struktur som formades for flera decennier sedan, som
kanske eller kanske inte bast tjanar vara nuvarande behov. PR-Handbook ar del av
ett storre forsok att se forstandigt pa var infrastruktur och stéalla fragan som star i det
sista avsnittet: vad férsoker vi astadkomma och hur kan vi bast gora det? Vi ser det
har som en del av ett storre forsOk att anta ett synsatt dar form foéljer funktion
snarare an tvartom, i var servicestruktur foljer funktion ofta form.

Med detta i atanke, tar PR-Handbook, som kommer att inkluderas i materialet i CAT,
inte bara hand om en liten del av var interaktion med andra, den forsoker anta ett
mera holistiskt férhallningssatt till vara relationer. Projektplanen som antogs pa WSC
2004 forklarar:

Var vision av vad som bast skulle tjana gemenskapen skulle dock vara nagot
med ett annu bredare omfang, en Public Relations Handbook som skulle tacka
alla externa fokusomraden for vara servicekommittéer — offentlig information,
sjukhus och institutioner, hemsidor, telefonlinjer osv. Vi planerar att halla
diskussioner pa konferensen om vilka fokus for en handbok bast tjanar var
gemenskaps behov.

Naturligtvis fortsatter de samtalen om hur vi bast tjanar gemenskapens behov, men i
det har speciella fallet har vi talat med valdigt manga av er och vi kdnner oss sakra
pa att det har forhallningssattet ar det som bast hjalper de flesta serviceorgan som
kommer att anvanda handboken.

PR-Handbook riktas primart till vara medlemmar som tillhandahaller service pa
distriktsniva, men materialet kan anpassas till vilken serviceniva som helst, inklusive
till grupper dar det inte finns nagot distrikt. Handboken ar upplagd for att vara
anvandarvanlig. Varje kapitel kan lasas for sig, men vi uppmuntrar vara medlemmar
att anvanda handboken i sin helhet, eftersom det finns anvandbara rad for att hur
man gor service i varje kapitel. Handboken innehaller ocksa en inledning, ett index,
innehallsférteckning, avslutning och tillagg. Tillaggsmaterialet ar specifikt for varje
kapitel och kan betraktas som resursredskap for service.

Granskning av och input till handboken
Projektplanen for PR-Handbook forpliktigade oss till en gransknings och input period
for materialet — antingen som helhet, eller som det blev, stegvis. | skrivande stund
for den har delen av CARen, har vi skickat ut tva avsnitt av handboken for
granskning.

De forsta fyra kapitlen (avsnitt 1) slapptes for en nittio dagars gransknings och input
period den 1 maj 2005. Det var kapitlen: “Offentliga relationer och NA”
“Karnprinciper i offentliga relationer” “Effektiv service” (med fokus pa distrikt och
planeringsredskap for att hjalpa distrikt att planera sin service) och “Interagera med
professionella”. De har ses som de grundlaggande kapitlen som kan tillampas pa alla
serviceanstrangningar. Gransknings och input perioden genererade sextiosju inputs.
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Denna input lamnades in av individer, distriktskommittéer och underkommittéer,
regioner och en grupp. Storsta delen av inputen kom fran Fbérenta staterna, men
medlemmar och distrikt i Tyskland, Turkiet, Sydafrika, Kanada och Nya Zeeland
deltog ocksa i inputprocessen.

Vi slappte det andra avsnittet — kapitlen fem till och med nio — den 24 augusti 2005.
Dessa har sarskilda servicefokus och inkluderar kapitlen “Media” “Kriminalratt”
“Behandling” “Halsovard” och “Telefonlinjer”. | skrivande stund ar dessa kapitel ute
fér granskning och input under en period av nittio dagar som tar slut den 30
november 2005. Efter det datumet kommer vi att fardigstalla dessa kapitel till
material i CAT.

De kvarvarande kapitlen (avsnitt tre) — “Webbaserad teknologi” “Regering”
“Evenemangsplanering” och “Gemenskapsutveckling” — finns i ratext format. De
kommer att slappas den 1 december 2005, for en nittio dagars gransknings och
input period. Vi kommer att skynda oss att revidera dessa kapitel, baserat pa input, i
tid till konferensen, men konferensen kommer att kunna godkadnna kapitlen tio till
tretton, eftersom servicelitteratur till skillnad fran tillfrisknandelitteratur, inte ar
bundet till policyn som kraver publikation av ett godkannandeformat fore
konferensen. Vi vet att detta inte ar en ideal situation, men i forsOken att anpassa
oss bade till policykrav och till gemenskapens behov, framstar detta som den
klokaste planen. De forsta nio kapitlen kommer att publiceras i CAT och medan de
sista fyra inte kommer att bli det, kommer gemenskapen att ha sett dem och ha gett
input pa dem. Det verkar oansvarigt for oss att vanta tva ar till innan konferensen
godkanner handboken i sin helhet. Vi forstar att det har ar ett avsteg for oss och det
ar darfor vi talar om fragan har i CAR sa att ni har tid att diskutera det och ge era
delegater en idé om hur ni téanker i fragan.

Satt in tillampning och syfte i policyn
En del av var utmaning ar att vi aldrig har provat att tillampa vara riktlinjer for att
godkanna servicematerial fullt ut forut. Efter att ha etablerat vara nuvarande riktlinjer
har vi bara anvant den fér en mindre revidering av Treasurer's Handbook
(Kassérshandboken). Det har ar forsta gangen vi anvander den for nytt material och
vi har funnit att vissa av vara riktlinjer ar alltfér rigida for att tjana gemenskapens
behov pa ett bra satt. Om vi bara skulle ga enligt riktlinjerna och projektplanen fran
WSC 2004, som har annu striktare krav, skulle vi inte kunna publicera PR-Handbook
i sin helhet forran tidigast 2008.

Tillaggsavsnittet som vi namnde ovan, har inte skickats ut till gemenskapen for
granskning, vi ar faktiskt inte heller sdkra pa att det vore det basta sattet att ta sig an
det materialet, oavsett tidsbegransningar. Mycket av tillaggsmaterialet ar taget fran
utskick som Varldskontorets avdelning for service till gemenskapen (Fellowship
Services Team, FST) skickar ut nar vi far forfragningar for vissa typer av material
(sadant som exempel pa brev till professionella, planeringsredskap for distrikt,
exempel pa presentationsmaterial osv). Eftersom det materialet skulle inkluderas
som tillagg till den féreslagna PR-Handbook, skulle det krava konferensens
godkannande och noédvandiggéra markning av handboken som “vantar pa
konferensens godkannande”. Det har kanns inte logiskt for oss.

Vi tror att den har sortens tillaggsmaterial bor, precis som vara bulletiner, kunna
godkannas av varldsstyrelsen. | det har speciella fallet skulle det tillata oss att publi-
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cera PR-Handbook i sin helhet utan sarskild markning. Mera generellt skulle det till-
lata oss att uppdatera material sasom planeringsredskap eller presentationsmaterial
utan att behdva vanta tva ar innan vi kan gora nytt eller reviderat material tillgangligt
for gemenskapen i handbokens tillagg.

Ater igen ar det har ett avsteg for oss, och ett som kréaver diskussion, sa vi ville
publicera vara tankar har fore konferensen, dar vi kommer att diskutera
servicematerialprocessen med delegaterna.

For mera information om projektet for PR-Handbook, se alla nummer av NAWS News
fran den gangna konferenscykeln. Varje nummer rapporterar om framatskridandet
med alla projekt vi sammanfattar har.

Public Relations Strategy (Strategi for offentliga relationer)

Handboksprojektet var inte det enda projektet om offentliga relationer vi arbetade
med under den gangna konferenscykeln. WSC 2004 antog ocksa en plan for
utveckling av ett projekt for en strategi for offentliga relationer. Det har var forsta
gangen som den har styrelsen atagit sig tva beslaktade men atskilda projekt pa en
och samma gang och det var en utmaning. De tva anstéallda projektsamordnarna
narvarade vid och deltog i méten med bada arbetsgrupper och delade information
mellan grupperna och grupperna hade ocksa gemensamma moten. Det har
sakerstéallde att bada PR-projekten arbetade parallellt. Aven om vi inser att det inte
var idealiskt att ha tva samtidiga projekt for offentliga relationer, verkar det som om
kommunikationen och samarbetet mellan grupperna och styrelsen har fungerat i
dessa projekt.

Strategiprojektet sag over vara anstrangningar gallande offentliga relationer i ett
brett, visionart perspektiv och beaktade ocksa vasentliga enskildheter i de lokala
gemenskaperna och NAWS PR aktiviteter. Gruppen anvande NAWS strategiska plan
som modell for att identifiera langsiktiga mal och resultatnyckelomraden och
tillvagagangssatt for att ta hand om vart och ett av dessa. En del av malen ar till
exempel:

¢ Utveckla och Oka antalet resurser och redskap som finns tillgangliga for PR
anstrangningar.

¢ Etablera, utbka och forbattra Omsesidigt fordelaktiga relationer med
avgorande malgrupper.

¢ Oka tillgangligheten till information om och synlighet av NA.

Nar malen och tillvagagangssatten val etablerats i planen, identifierade
arbetsgruppen nddvandiga resurser och redskap for offentliga relationer. En del av
den har sortens nédvandiga resurser och redskap som vi diskuterat ar:

¢ Material riktat till (sarskilda) professionella (dvs, rattsvasendet, halsovarden
0SV.)

Riktad litteratur
Protokollsregler for NAWS deltagande i professionella evenemang

Video och PSAs: uppdatera eller skapa nya

*® & o o

Utbildnings DVD fér medlemmar
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¢ Forbattrat enkatmaterial
¢ Informationspamflett om medlemsansvar

En del av gruppens rekommendationer for mal och tillvagagangssatt har faktiskt
redan inforlivats och prioriterats i ratexten for NAWS strategiska plan for 2006-2008.
Projektplanerna som ar del i CAT kommer att avspegla det har arbetet.

Utdver detta hoppas vi att fa ett internt och externt uttalande for offentliga relationer
att ta med i CAT. Det interna PR uttalandet skulle fungera som vagledning for
gemenskapen i PR anstrangningar som forklaring till varfor vi gor det vi gor. Det
externa uttalandet skulle innehalla skelettet for vad vi sager offentligt om NA till
allmanheten. Dessa uttalanden skulle erbjudas som ersattning for det nuvarande
Offentliga relationsuttalandet i En guide till varldsservice i NA (Public Relations
Statement i A Guide to World Services in NA).

Basic Text

Det tredje projektet vi vill rapportera om har ar Basic Text projektet. De flesta av er
som laser den har rapporten vet att den forra Varldsservicekonferensen antog en
motion att ersatta “en del eller alla av de nuvarande personliga historierna” i Basic
Text och ett nytt forord till texten samt en kort inledning till avsnittet med personliga
historier. Den kommande konferensen markerar att Basic Text projektet natt halva
vagen. Vi har inte sa mycket att rapportera till er just nu annat an en delrapport och
en paminnelse om besluten som annu maste fattas angaende projektet. Om ni har
nagon feed-back om projektet eller idéer om nagot som sags nedan, ser vi fram emot
att fa hora det.

Bakgrund
Det har projektet har tagit sin tid—aven om visionen for Basic Text inte ar sa ny. Till
och med nar historierna samlades in for den férsta upplagan, mer ar 25 ar sedan,
var forhoppningen for slutresultatet mycket lik den sorts samling vi forsoker stalla
samman just nu. P4 1970-talet skickades ett brev ut till gemenskapen med en
forfragan om personlig erfarenhet for den da annu oskrivna Basic Text:

Vi behover bidrag fran alla geografiska omraden, och aven fran en bred variation
av droger som anvants. Vi skulle vilja lagga tonvikten vi tillfrisknandefasen i den
beroendes historia — dela med oss av styrka och hopp, snarare an att ge en
“drog-alog” som slutar med “och sedan gick jag med i NA och nu &r allting bra”.

Detta brev som skrevs for sa lange sedan, kastar en skugga fram till det vi sagt under
aret nar vi forsokt samla in nytt material. Var 6nskan att ha en samling personliga
erfarenheter som aterspeglar var mangfald (geografiskt och pa alla satt, egentligen)
och djupet och rikedomen av var erfarenhet av tillfrisknande ar bara en nyare
inkarnation av en vision som vi delat i artionden nu.

Trots det har var vag fram till dagens punkt knappast varit rak. | tio ars tid var vi
bundna av ett moratorium som antogs av konferensen 1988 och revideringar av
texten kom inte pa fraga. Nar moratoriet upphorde 1998 dgnade vi sex ar at att
bestamma vad, om nagot vi skulle rekommendera géallande Basic Text. Vi skickade ut
en enkat i gemenskapen (mer an en gang), vi talade med medlemmar, vi diskuterade
pa styrelsemodten. Slutligen lade vi fram en motion i 2004 ars CAR som startade det
har arbetet och den antogs med entusiasm.
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Projektplanen for den foreslagna reviderade sjatte upplagan av Basic Text kraver ett
tvacykligt projekt. Det vill sdga, projektet antogs pa WSC 2004 och, bortsett fran
oférutsedda handelser, kommer godkannandeformen av den sjatte upplagan av Basic
Text att réstas om pa WSC 2008.

Var vi ér nu

Under storsta delen av forra aret har projektet legat i insamlingsfasen. | februari
2005 skickade vi ut en forfragan till gemenskapen dar vi forklarade projektet, vara
forhoppningar om en reviderad samling personliga erfarenheter och vilken sorts
inlamnat material vi 6nskade. Vi skickade den flyern till konferensdeltagare, lade ut
den pa natet, tog den med oss pa alla vara resor och uppmuntrade lokala
gemenskaper att distribuera den. Under manaderna som gatt har den Oversatts —
helt eller delvis — till nio andra sprak. Vi gjorde en del av dessa Oversattningar,
medan andra gjordes lokalt, alla finns pa natet pa
www.na.org/conference/bt/index.htm.

Vi skrev ocksa ett kort uttalande som kunde anvandas pa konvent och andra lokala
evenemang och lade ut det pa natet sa att medlemmar latt kan ladda ner det och
sprida informationen pa det sattet. Som svar pa forfragningar skrev vi ocksa
anvisningar for nagra workshops som kopplades till projektet — en kortare
delningssession och en langre skrivarworkshop. Vi ledde den kortare sessionen pa
flera evenemang, inklusive Varldskonventet. Och vi har hort fran medlemmar i NA-
gemenskaper runt om i varlden som har hallit workshops pa lokal niva. Dessa
evenemang har inte bara hjalp till att sprida informationen om projektet — och
féorhoppningsvis, hjalpt till att skapa material for revideringen — de har varit valdigt
inspirerande och rérande for deltagarna.

Vart vi ar pa vag
Nar vi gar fran 2005 till 2006 gar vi over fran insamlingsfasen till den punkt dar vi
bérjar skriva ratexten pa riktigt. Forsta tiden under 2006 kommer att ga at till att
utvardera vad vi har, fatta beslut om ratexten och samla material for att fylla ut det
som fattas i det material vi har hittills. Vi kommer att fardigstalla ratexten under
forsta halften av 2006 och gransknings och input perioden kommer att borja i juli
2006.

Det kommer naturligtvis att behdva fattas manga beslut nar man staller samman en
samling som den har. Vi har redan uppnatt koncensus gallande en del av besluten
och rapporterat om dem till gemenskapen sa tidigt som i CARen for forra
konferensen. Till exempel siktar vi pa ungefar samma mangd som det nuvarande
avsnittet for personliga historier (plus eller minus kanske tjugo procent i langd). Vi
kommer att inkludera abstrakt som summerar varje kapitel av personlig erfarenhet.

Andra beslut maste dock fortfarande fattas. Vi har diskuterat mojligheten att ta bort
bendamningarna “Bok ett” och “Bok tva” och ersatta dem med till exempel “Del ett”
och “Del tva” eller “Avsnitt ett” och “Avsnitt tva” eller kanske ta bort en sadan
uppdelning éverhuvudtaget. Vi har ocksa talat om utsikten att dela upp de personliga
erfarenheterna i avsnitt av nagot slag — kanske baserat pa olika skeden i
tillfrisknandet. Vi har inte kommit fram till nagot beslut i nagon av dessa fragor. Vara
diskussioner kommer att fortsatta och allteftersom vi gar framat i att satta ihop
texten kommer vi att ha preliminara beslut att dela med oss av.
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En del eller alla
Ett av de storsta besluten vi maste fatta har forstas att gora med dispositionen av
befintliga historier. Motionen som antog pa 2004 ars konferens kraver att vi ska
“ersatta en del eller alla av de befintliga personliga historierna” och vi har boérjat
diskutera vad det skulle kunna innebara.

| det har projektet utmanas vi av potentiellt motsagande impulser: vi vill skapa nagot
verkligt nytt som talar till dagslaget i var gemenskap och samtidigt vill vi bevara och
respektera arvet fran var Basic Text. Nar vi tdnker pa var onskan att aterge den
breda mangfalden av var gemenskap i den personliga erfarenheten, verkar det bara
passande att vi ska kdmpa med den har sortens utmaningar. En Basic Text som
verkligen aterger var mangfald skulle tillfredstalla bada dessa impulser.

Det har ar en svar fraga och vi har inte pa nagot satt fattat nagot avgérande beslut
om detaljerna i en rekommendation. Men vi har som styrelse natt koncensus att
rekommendera att behalla nagra av de befintliga historierna i draften for en sjatte
upplaga av Basic Text och medan vi annu inte avgjort hur manga eller vilka, lutar vi at
omkring 15 till 25 procent av befintliga historier, utvalda delvis baserat pa deras hi-
storiska relevans — bade den historiska rollen hos personerna som skrev dem och
det historiska innehallet i historierna i sig — och delvis baserat pa
tillfrisknandeinnehallet i historierna.

Utbver den procentandelen av historier kanske vi ocksa beslutar att behalla nagra
andra historier. Dessa skulle utvarderas tillsammans med inkommande material
utefter samma kriterier. LOst definierat utvarderar vi material baserat pa
tillfrisknandeinnehall, kvalitet, stil, struktur och langd och hur det passar in i arbetet
som helhet.

De har ar bara vara preliminara tankar om de befintliga historierna och vilken sorts
beslut vi kan tankas fatta angaende innebdrden av “en del eller alla”. Vi delar med
oss av dem till er eftersom vi vill veta vad ni tycker. Om ni brinner fér denna fraga
eller nagot annat som ar kopplat till projektet vill vi att ni delar med er av det till oss.
Delegaterna kommer att diskutera Basic Text projektet pa konferensen — och ni kan
alltid skriva till Varldsstyrelsen. Dela med er av det ni brinner for.
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Regionala motioner

| inledningen av den har rapporten kallade vi den skamtsamt fér en hybrid-CAR. Vi ar
fortfarande i 6vergangen fran en CAR och en konferens som fokuserar pa motioner
och debatter och en som kannetecknas av strategisk planering, samordning och
diskussion. Varje konferens for oss lite narmare den senare modellen, men vartannat
ar nar vi paborjar forberedelserna infor konferensen, inklusive skrivandet av CARen
tanker vi pa strackan vi fortfarande har att ga.

Som vi skrev i forra CARen, ar kommunikation under konferenscykeln nyckeln till ett
effektivt partnerskap mellan regioner och Varldsservicen och vi ar fortfarande langt ifran
det idealet. Det ar sant att flera medlemmar och servicekommittéer inser att det, utéver
CARen, finns manga tillfallen till dialog. En regional motion skulle egentligen vara en
sista utvag for att anvisa styrelsen och Varldsservicen nar andra anstrangningar att
diskutera och fora dialog har misslyckats.

Vi har blivit battre pa att halla diskussioner om vasentliga fragor pa lokal niva genom
hela gemenskapen. De fyra amnesfragorna for diskussion vi rapporterade om i den
har CARen ar bevis for det. Vi ledde sessioner runt om i varlden — pa Varldsvida
workshops, zonforum och andra evenemang — vi talade med gemenskaper som holl
egna sessioner. | stor utstrackning talar NA som helhet om gemensamma fragor och
utmaningar och det ar en stor framgang for oss. Den grad till vilken amnesfragorna
for diskussion gav aterklang hos alla, vitthar om hur vi som gemenskap gjort
framsteg i att lara oss fora en dialog.

Det vi annu behdver arbeta med ar hur vi ska fanga upp det vi hort och ge NA-
gemenskaper redskapen for att gora det pa lokal niva. Var formaga att ha en bred
dialog genom hela gemenskapen har forbattrats avsevart. Men var formaga att
sammanstalla dialogen och aterkoppla den lokala diskussionen har inte 6kat med
stormsteg. Vi hoppas att vi genom att dgna karnan av arets CAR at amnesfragorna
for diskussion — det vi hort under denna cykel och hur vi ska féra diskussionen till
nasta niva — gar ett steg i ratt riktning.

Trots det ar inte kunskapen om hur vi ska anvanda systemet for kommunikation och
bygga koncensus, vida spridd. En del regioner skyndar sig till och med nu for att
publicera motioner i CARen om amnen de inte tidigare provat att ta upp. Det ar att,
som bast, bara anvanda halva systemet och det ar helt enkelt inte det basta sattet
att bli hord eller att vara effektiv. De goda nyheterna ar att antalet minskar: vara
kommunikationskanaler tycks fungera. Manga medlemmar och delegater kdnner sig
fortfarande mest bekvama med att agna sig at kommunikation ansikte mot ansikte.
En del av dialogen vi har kunnat ha vid Varldsvida workshops och andra
gemenskapsevenemang har minskat det upplevda behovet hos en del regioner att
ldmna in motioner till CARen. Och en del regioner inser att det kan vara mera
effektivt att pabodrja en dialog med styrelsen an att lamna in en motion till CARen. Vi
vaxer och lar oss tillsammans. Varldsservicen behdver arbeta mera for att gora
kommunikationsmedlen mera tillgangliga och regelbundna. Lokala gemenskaper kan
gora saker lattare genom att dra fordel av mdjligheter till dialog. Kanske kan vi en
dag se fram emot en CAR helt utan motioner.

DD D D D S G D D D D S 2
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Motion 1: Att anvisa varldsstyrelsen att utveckla en projektplan,
tidsplan och budget for WSC 2008, for att skapa/utveckla en ordlista
for tillfrisknandebegrepp som vanligen anvands i Anonyma

Narkomaner

Avsikt: Att tillhandahalla en resurs for gemensam innebdrd for ofta anvanda NA-
tillfrisknande begrepp.

Motionsstallare: Northern New York Region

Ekonomisk inverkan: Den ekonomiska inverkan skulle vara den tid det tar for
Varldsstyrelsen att halla nédvandiga diskussioner for att lagga ramar for
projektplanen att presenteras for konferensen och for konferensen att
Overvaga forslaget. Kostnader for ett potentiellt projekt skulle vara avhangigt
detaljerna i projektplanen.

Paverkad policy: Ingen.

Regionens motivering: Det ar det har distriktets dvertygelse att ett behov har uppstatt
att skapa en ordlista av tillfrisknande relaterade begrepp. Medan manga av
orden finns i ordbdcker kanske en del av definitionerna inte avspeglar
tillfrisknande, det ar ocksa sa att tillfrisknande begrepp som anvands i
gemenskapen inte heller finns i ordbdcker. En sponsor ar ett redskap for
beroende att fa en forstdelse av tillfrisknande begrepp, men vart
gruppsamvete ar dvertygat om att en ordlista skulle vara otroligt valgérande
for sponsor/sponsee relationen. En ordlista for begrepp kan ocksa hjalpa
nykomlingar eftersom vi, som erfarna medlemmar, behdver “intressera oss
sarskilt for forvirrade beroende som vill sluta anvanda”. Nar den ar skapad
kommer den att tillhandahalla en resurs for beroende och gynna en
gemensam forstaelse av tillfrisknande begrepp. Detta kommer att ytterligare
forndja enigheten i gemenskapen istallet for att tillata att olika innebdrder av
ord skiljer beroende at.

Varldsstyrelsen: Var rekommendation ar att inte anta. Vi ar oroade Over intentionen
med denna motion som tycks vilja skapa en “officiell” definition for variationer
av NA-sprak. Var farhaga ar att den har sortens "officiella” definitioner och
forsok att standardisera forstaelsen av vara principer kan uppmuntra en
dogmatisk attityd eller en inflexibel forstaelse. Manga av vara ord och fraser
ar till sin natur éppna for tolkning. Vi tror inte att ett fors6k att definiera till
exempel "kapitulation” eller "medveten kontakt” pa ordboksvis varken vore
praktiskt eller till hjalp.

Men dven om vi skulle fororda den har idén ar vart nuvarande system for att
ldamna in en motion till CARen inte det basta sattet att fa arbeten under
Overvagande. Att tala med eller att skriva till styrelsen ar ett satt att initiera
samtal med oss om nagon idé. Att narvara vid ett Varldsservice evenemang eller
ett evenemang dar Varldsservicen deltar, tillhandahaller ocksa en mojlighet att
samtala bade med NAWS och med andra regioner om idén.
Konferensrapporterna (Conference Reports) och anslagstaviorna online erbjuder
ocksa forum for regioner att som har idéer de vill diskutera med andra regioner.
Styrelsen Overvager alla interaktioner med gemenskapen nar vi planerar for
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kommande cykel. Vi skissar projektplaner for konferensens dvervagande baserat
pa ett Overgripande strategiskt forhallningssatt som har anvisat vara
anstrangningar allt sedan varldsservicen omstrukturerades. Vi vill be
konferensen att lata oss ta idén om en ordlista under 6vervagande nar vi ska
utforma projektplaner for nasta konferens, men vi rekommenderar inte att
bemyndiga skapandet av en formell projektplan.

)P D D D S G D D D D S <

Motion 2: Att anvisa Varldsstyrelsen att skapa en projektplan for
utveckling av ett gemenskapsgodkant identitetsuttalande att
presenteras pa WSC 2008.

Avsikt: Att fa litteratur som identifierar vilka utmarkande egenskaper som skiljer
Anonyma Narkomaner fran andra tolvsteg gemenskaper.

Motionsstallare: Ohio Region

Ekonomisk inverkan: Den ekonomiska inverkan skulle vara den tid det tar for
Varldsstyrelsen att fora de nédvandiga diskussionerna for att skapa ramar for
projektplanen att presenteras for konferensen och for konferensen att
Overvaga forslaget. Kostnaden for ett potentiellt projekt skulle vara avhangigt
detaljerna i projektplanen.

Paverkad policy: Ingen.

Regionens motivering: Det finns fér néarvarande flera olika versioner av
identitetsuttalanden som cirkulerar i Anonyma Narkomaners gemenskap.
Manga hemmagrupper har valt att gora dem till en del av sina
grupplasningstexter. Utover det lases de pa flera distrikts- och regionala
konvent och till och med nagra servicekommittéer har valt att inkludera dem
som en del av sitt lasningsmaterial.

Aven om de &r inofficiella till sin natur har dessa uttalanden fatt stort stod i
gemenskapen. De har blivit populdra helt enkelt darfor att ingen sadan
gemenskapsgodkand litteratur finns. Darfér har beroende léamnats att sjalva
utveckla litteratur.

Vi tror att var gemenskap skulle vara betjant av att det fanns ett enda
gemenskapsgodkant identitetsuttalande. Detta skulle tillhandahalla ett satt att
ha ett budskap som ar konsekvent och skulle underlatta manga problem som
kommer med de manga inofficiella uttalandena som cirkulerar for narvarande.

Varldsstyrelsen: Var rekommendation ar att inte anta. Medan vi forstar att en del
grupper inkluderar ett identitetsuttalande av nagot slag i sin métesmanual
darfor att de kanner att ett sadant uttalande hjalper till att fortydliga NA:s
sprak och program, anser vi inte att det ar nédvandigt att gora den sortens
uttalande till en angelagenhet for ett varldsserviceprojekt. Grupper som valjer
ett klargérande eller ett identitetsuttalande ar forstas fria att gora det, det
sakerstalls av principen om gruppernas sjalvstyre. Att utveckla ett sadant
uttalande pa varldsniva skulle dock implicera att alla grupper boér lasa ett
sadant uttalande, vilket vi inte stodjer.

> > > Fr > ¥ ¥ > ¥ ¥ > »
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Motion 3: Att forandra tidsramen for godkannandeformatet av
tilifrisknandelitteratur fran det nuvarande minimum 150 dagar till

minimum ett ar.

Avsikt: Att utdka tidsramen for godkannandeformatet av litteratur for att ge tillracklig
tid for gemenskaper som valjer att gora en grovoversattning.

Motionsstallare: German Speaking Region

Ekonomisk inverkan: Det finns ingen direkt ekonomisk inverkan som ett resultat av
denna motion.

Paverkad policy: Den har handlingen skulle direkt forandra foljande WSC policy:

En gulde tlil varidsservice 1 NA
(www.na.org/pdf/l2004GWSNA_final.pdf)
Sid 32, Godkannandeprocess for tillfrisknande litteratur

B. Godkédnnadeformat litteratur

1. Godkaénnandeformat litteratur férbereds av varldsstyrelsen och distribueras fér en period
av tid, medraknat oversattnlng, bestamd av varldsstyrelsen av inte mindre an—etthundra
fem%e—ﬂé@)—daga% ett ar. Langden pa denna godkannandeperiod bestdms av varldsstyrelsen
baserat pa behovet hos gemenskapen och materialet som 6vervags for godkdnnande.

Regionens motivering: Ny litteratur presenteras pa engelska. Darfér ar den inte
tillganglig for stora delar av var gemenskap. For att uppna ett informerat
gruppsamvete maste litteratur finnas tillgangligt pa vart sprak som en
grovoversattning. For att gora detta behdver vi minst 6 manader YTTERLIGARE
utdver den sedvanliga godkannande perioden.

Tidsramar av 6-9 manader for projekt genomforda nyligen tycks vara tillrackliga
for hela processen for att uppna ett informerat gruppsamvete — forutsatt att
medlemmar kan lasa spraket som anvants! Sjalvklart &r den har proceduren inte
mojlig for oss som inte ar en engelsktalande gemenskap — utan att ha tillgang till
en grovoversattning.

For vilket storre material som helst skulle 12 manader fortfarande vara extremt
kort tid! Men ett godkdnnande av denna motion skulle atminstone vara ett steg i
ratt riktning for att ge oss och vilken annan icke engelsksprakig region som helst
en jamlik majlighet att delta i litteratur godkédnnande processen.

Varldsstyrelsen: Var rekommendation ar att inte anta. Vi ar fortsatt évertygade om att
vi behdéver bli mer mottagliga och anda effektiva i litteraturutveckling. Att
utbka godkannande perioden for litteraturprojekt skulle kunna resultera i
langre utvecklingsperioder for projekten som helhet och pa sa satt gora om
ett encykligt projekt till ett tvacykligt, eller sa skulle det stérta samman den
tillgangliga tiden for andra delar i projektet sasom granskning och input. Och
med ett férordnat minimum skulle en utdkad godkdnnande period tillampas
Overlag — for informationspamfletter saval som bdcker. Var erfarenhet med
Sponsorskapsboken, som var ute i godkdnnandeformat i nio manader effektiv
tid, indikerar inte att en utdkning av perioden gjorde att den prioriterades
hogre av Oversattningskommittéer eller att den granskades i hogre grad av
gemenskapen i stort. Till yttermera visso, medan manga, om inte alla
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oversattningskommittéer vet det, tal det att upprepas har i alla fall: andra
sprakgemenskaper kan valja om de vill eller inte vill 6versatta vilken given
engelsksprakig litteraturpublikation som helst. Det vill sdga, om en given
publikation inte passar en gemenskaps behov, behdver de inte dversatta den.

Att bestdmma huruvida en litteraturpublikation ska godkannas eller inte ar inte
en liten del av utvecklingsprocessen. Det senaste litteraturprojektet, Sponsorship
book (Sponsorskapsboken) och det nuvarande projektet, Basic Text revideringen,
var bada avhangiga delaktighet fran medlemmar runt om i varlden for att lyckas.
Att bidra med material till litteraturprojekt eller att ge input pa det, ger mycket
storre mojlighet att paverka tillfrisknande litteratur i NA ar en ja eller nej rést och
delaktighet pa den nivan har varit mojlig for vilken lokal gemenskap som helst for
de tva senaste publikationerna.
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WSC 2006 Sammanfattningsblad:
diskussionsfragor och motioner

Ni kommer att marka att arets CAR bara innehaller tre motioner. En forkortad lista av
motioner kunde troligen laggas i ett index. Vi hoppas att det innebar att ni har mera
tid i grupperna att uppmarksamma diskussionsfragorna som ocksa listas pa foljande
sidor. Vi har forsokt att halla CARen rimligt lang i ar och det kanske inspirerar flera
att vara uppmarksamma pa rapporten som helhet och inte bara de fa motioner som
den innehaller. Vi vill gora detta dokument sa latt som méjligt fér er att anvanda och
vi vet att lagga fram motionerna pa en sida gor det lattare for er att referera till dem
och skriva ner er grupps rost och samvete. Men alla som varit pa en
Varldsservicekonferens pa senare tid kan beratta for er att den tid som agnas at
motioner pa konferensen ar forsumbar, jamfort med den tid vi kommer att agna ar
att diskutera fragorna som stalls i resten av den har rapporten. Om er grupp genuint
vill fokusera pa konferensen — att lagga vikt vid fragorna som diskuteras varlden runt
och som kommer att diskuteras av delegaterna i aprii — kommer ni att
uppmarksamma rapporten i sin helhet och dra ut féljande sida fér och anvanda
fragorna dar som vagledning for era gruppdiskussioner.

Diskussionsfragor

| 2004 ars CAR inkluderade vi diskussionsfragor for forsta gangen. Som ni ser har
den har CARen farre motioner och vi hoppas att det betyder att ni har mera tid att
diskutera amnesfragorna som kommer att dominera storsta delen av konferensens
dagordning. Det som foljer ar diskussionsfragor som har att géra med var och en av
amnesfragorna for diskussions for 2004-2006 ars konferenscykel. De fragorna ar
utformade for att bara diskussionen om amnesfragorna vidare till nasta niva.
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‘En atmosfar av tillfrisknande’

1 Vad fungerar i din grupp? Det vill saga, pa vilka satt for din grupp budskapet
vidare, snarare an sjukdomen?

2 Vem i ditt ndrsamhélle saknas pa ditt mote och varfor tror du att de inte ar dar?
(Avspeglas till exempel mangfalden, om du bor i ett multikulturellt omrade?)

3 Vilka olika insatser kan du som individ gora for att skapa och uppratthalla
atmosfaren av tillfrisknande i din hemmagrupp? (Till exempel, att halsa nagon
som du inte kdnner valkommen, att gora ett atagande att lyssna pa varje person
som delar med sig istallet for att delta i smaprat vid sidan av, osv.) Vad kan du
gora nar du ser att det hander nagot som minskar den atmosfaren?

4 Vilka olika insatser kan en grupp goéra? (Till exempel andra mdbleringen i rummet
sa att den stddjer en atmosfar av tillfrisknande, uppmarksamma nykomlingar pa
nagot satt — med listor pa telefonnummer eller presentationer, osv.)

‘Ledarskap’

5 Hur gor vi, som gemenskap, for att battre matcha manniskor med funktioner —
hitta kompetens och matcha det med uppgifter?

6 Vilka steg kan vi ta for att hjalpa betrodda tjanare att lyckas battre genom
mentorskap, utbildning och orientering? (Till exempel, kan en ny betrodd tjanare
arbeta sida vid sida med en avroterande medlem, vi kan medvetet ge positiv
uppmuntran nar vara betrodda tjanare gor ett bra jobb, och sa vidare). Pa vilka
andra satt kan vi hjalpa till?

7 Hur kan vi ingjuta en kansla av personligt ansvar, delaktighet och ombudskap for
de roller vi atar oss?

8 Vad menar vi nar vi hanvisar till “ledarskap” i NA? Vad ar skillnaden mellan
"ledare” och "ledarskap”?

‘Var offentliga image’
9 Hur tar jag ansvar for NA:s image/rykte? Hur gor serviceorganen det? Hur kan
en kansla av personligt ansvar och delaktighet utvecklas i mig och hur kan jag
hjalpa andra att utveckla det?

10 Hur paverkar negativ image/rykte var formaga att fora budskapet vidare?

11 Vad i var image/rykte far manniskor att kdnna att NA inte passar dem? Vad i var
image far manniskor att kdnna att NA inte ar dit de skulle anvisa en patient?

12 Hur kan battre samarbete i service forbattra var offentliga image?

‘Infrastruktur’

13 Ar den nuvarande strukturen i er lokala NA-gemenskap bast anpassad for att
fora budskapet vidare? Vad i den nuvarande strukturen skulle kunna vara
battre anpassat for att fora budskapet vidare?

14 Vad forséker vi uppna (vad behdvs mest i er gemenskap) och hur kan vi bast
uppfylla de behoven (hur uppfyller servicestrukturen de behoven)? Vilka
underliggande principer handlar det om och vilken ar den minsta nédvandiga
struktur som kravs?
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15 Vad gor vi for dem vi tjganar? Om vi ar ett distrikt, vad gor vi for grupperna? En
region, vad gor vi for distrikten? En zon, vad gor vi for vara regioner?

16 Vad kan jag gora for att gora service mera effektivt? Varfor ska jag tjana?

Riktad litteratur
17 Aterger listan nedan era frdmsta behov av riktad litteratur? Vad kan ni mer tanka
er som borde finnas med pa listan?
Prioritet (inte nddvandigtvis i den ordningen)

0 ungdom och tillfrisknande
0 medicinering och tillfrisknande

Andra rang (inte nédvandigtvis i den ordningen)

0 vardet av service for personligt tillfrisknande

0 den andliga utvecklingen for medlemmar med langre drogfri tid och
hur man ska fortsatta engagera dem i Anonyma Narkomaners
gemenskap

Tredje rang (inte nédvandigtvis i den ordningen)

0 aldre medlemmar och tillfrisknande
o fragor gallande kon

Grundlaggande redskap for grupper, distrikt och regioner

18 Aterger listan nedan era framsta behov av redskap som behdver skapas eller
revideras? Vad kan ni mer tdnka er som borde finnas med pa listan?

o material som gar att uppdatera som ror betrodda tjanares roller och
ansvar och hur man utfér dem pa gruppniva

o diskussionsredskap for att halla speciella moéten

0 enkla, interaktiva redskap (med mera aktuell forpackning) att anvandas av
ledare for att 6ka medlemmars forstaelse och tillampning av principer
inklusive alla “varfor” och koncepten (bade som begrepp och principer) |
service

o ett pussel av delarna i servicestrukturen

Regionala motioner

Motion 1: Att anvisa Varldsstyrelsen att utveckla en projektplan, tidsplan och budget for
WSC 2008, fér att skapa/utveckla en ordlista for tillfrisknande begrepp som vanligen
anvands i Anonyma Narkomaner

Motionsstéallare: Northern New York Region, sidan 34

Motion 2: Att anvisa varldsstyrelsen att skapa en projektplan for utveckling av ett
gemenskapsgodkant identitetsuttalande att presenterars pa WSC 2008.

Motionsstéllare: Ohio Region, sidan 35

Motion 3: Att férandra tidsramen fér godkadnnandeformatet av tillfrisknandelitteratur fran det
nuvarande minimum 150 dagar till minimum ett ar.

Motionsstéllare: German Speaking Region, sidan 36
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World Pool Information Form

These blank pages will be replaced manually when document is printed.

Letter is emailed separately for translation.
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Ordlista

Biennal
Nagot som sker vartannat ar.

CAR
Forkortning for Conference Agenda Report.

Conference Agenda Report (CAR)
En publikation som bestar av drenden och fragor som kommer att 6vervagas under det
biennala WSC-motet. CARen ges ut minst etthundra femtio (150) dagar fore 6ppnande at
konferensen, med Oversatta versioner utgivha minst etthundra tjugo (120) dagar fore.
Den forsta delen av CAR ar, pa alla publicerade sprak, tillganglig utan kostnad pa natet,
pa www.na.org.

Conference-Approval Track (CAT)
Ett begrepp som anvands for att beskriva fragor som skickas till konferensdeltagare
nittio (90) dagar fére Varldsservicekonferensen. Det som inkluderas ar, alla eventuella
forslag for att ge nya regioner sate i WSC, budgetforslaget och projektplanerna fér den
kommande konferenscykeln, samt allt material som presenteras for 6vervagande under
servicematerial godkdnnande processen.

Konferenscykel
De tva aren mellan konferenser. For den nuvarande konferensen hénvisar det till de tva
rakenskapsaren som I6per fran 1 juli 2004 till 30 juni 2005.

Konferensdeltagare
| syfte att fatta beslut, definieras konferensdeltagare som regiondelegater och
medlemmar av Varldsstyrelsen. Endast delegater rostar i gamla arenden som har tagits
upp i Conference Agenda Report.

Conference Report
Den fullstdndiga rapporten av alla varldsserviceaktiviteter som skickas till deltagare i
WSC. Delegater och regioner far ocksa publicera rapporter har. Ges vanligen ut tva
ganger om aret. Postas till konferensdeltagare och prenumeranter och laggs ocksa ut pa
www.na.org. Marsnmumret innehaller alltid styrelse-HRP- och regionrapporter.

The full report of all world service activities sent to WSC participants; Delegates and
regions may also have reports published. Typically issued two times a year. Mailed to
conference participants and subscribers and also posted at www.na.org. March issue
customarily contains board, HRP, and regional reports.

Fellowship Intellectual Property Trust (FIPT)
En juridisk forvaltning som tjanar som forvaltare av NA:s tillfrisknandelitteratur och logon
(varumarken). Dokumentet som utgdr FIPT kallas for ett forvaltningsinstrument, det
forklarar hur NA:s litteratur och varumarken handhas och skyddas till fordel for
gemenskapen som helhet. Godkand av gemenskapen i april 1993.

Guide to Local Services in Narcotics Anonymous, A (GLS)
En servicehandbok, godkand 1997, menad att tjana som en resurs for NA-grupper,
distrikt, regioner och deras underkommittéer i att uppratta och tillhandahalla lokal
service.
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Guide to World Services in NA, A (GWSNA)
En sammanstéllining av policybeslut som har godkants av Varldsservicekonferensen,
inklusive riktlinjer for WSC. Namnet andrades fran A Temporary Working Guide to Our
World Service Structure (TWGWSS) 2002. Dess féregangare, TWGWSS, publicerades
forsta gangen 1983 som en tillfallig efterfoljare till NA Service Manual (ocksa kand som
The NA Tree), vilken i sin tur publicerades 1976.

Human Resource Panel (HRP)
Tillhandahaller Varldsservicekonferensen med en lista pa kvalificerade kandidater for val
till Varldsstyrelsen, Human Resource Panel och WSC:s bitradepositioner. Ar ocksa
ansvarig for administrationen av World Pool. Bestar av fyra personer som valjs av WSC.

Infrastruktur
Ordboken definierar detta som basen eller grundvalen for en organisation. Fér vara
syften i NA innebar det servicestrukturen och det som stddjer servicestrukturen. Tre av
de huvudsakliga komponenterna i NA:s infrastruktur som vi diskuterat en hel del pa
senare tid ar resurser, kommunikation och ledarskap.

Issue Discussion Topics (Amnesfragor for diskussion)
Specifika @mnen som valjs av WSC som har att géra med gemenskapen som helhet, och
ska diskuteras av gemenskapen under nasta konferenscykel.

NA Way Magazine, The
The NA Way Magazine som publiceras varje kvartal erbjuder for narvarande artiklar om
service, tillfrisknandeinriktade berattelser och underhallning saval som ett kalendarium
for internationella NA-evenemang. Tillganglig efter forfragan pa engelska, franska,
portugisiska och tyska och finns ocksa pa www.na.org.

NAWS
Hanvisar till Narcotics Anonymous World Services, Inc., det juridiska namnet pa
varldsservicen.

NAWS News
Ett nyhetsbrev som skickas ut av Varldsstyrelsen efter varje styrelsemdéte, och
rapporterar om deras nuvarande aktiviteter. Publiceras pa engelska, franska, tyska,
portugisiska och spanska. Skickas till alla konferensdeltagare, registrerade distrikt och
regioner och finns ocksa pa www.na.org.

Projektplan
Utvecklas av Varldsstyrelsen for alla tédnkbara, icke-rutinméssiga varldsserviceprojekt.
Inkluderar den foreslagna omfattningen av projektet, budget och tidsram. Inkluderas
material i Conference Approval Track som del av budgeten.

Public Relations -- Offentliga relationer
Att skapa och uppratthalla relationer med medlemmar, professionella, familjer och néara
och kara i en anstrangning att mera effektivt fora budskapet om tillfrisknande vidare.

Gruppsammankomst
En samling av gruppservicerepresentanter (GSR:r) som halls av RSK, for att diskutera
fragor som paverkar NA Over hela varlden, vanligen som en forberedelse for det biennala
WSC-métet. Regiondelegaten valjs ibland vid sammankomsten.
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Regiondelegat (RD)
Narvarar vid WSC som en rostande delegat fran en NA-region (eller likvardigt
serviceorgan). Ar ansvarig for att bidra till kommunikationen mellan regionen och
varldsservicen under hela konferenscykeln.

Regionservicekommitté (RSK)
Ett organ som samlar den kombinerade serviceerfarenheten hos ett antal narliggande
distrikt, for att Omsesidigt stddja dessa distrikt. Bestar av RKM:r, regiondelegat,
alternerande delgat och andra enligt behov.

Strategisk plan
En langsiktig strategi for varldsservicen for att tillhandahalla ny eller férbattrad service
eller stod som majliggbr fortlevandet och tillvaxten av Anonyma Narkomaner i hela
varlden. Projektplanerna haror ur de langsiktiga malen i den strategiska planen.

Tolv koncept for NA-service
Grundlaggande NA-principer som vagleder grupper, styrelser och kommittéer i
serviceangelagenheter. Godkand av WSC 1992, publicerad med essaer och studiefragor
som ett hafte med samma titel.

Arbetsgrupper
Litet arbetsorgan inom Varldsstyrelsen som skapats for ett sarskilt syfte.

Varldsstyrelsen

Vérldsstyrelsen ar servicestyrelsen for Varldsservicekonferensen. Styrelsen tillhandahal-
ler stdd for Anonyma Narkomaners gemenskap i dess anstrangningar att féra vidare
NA:s budskap. Overser aktiviteterna inom NA:s vérldsservice, inklusive vart huvudsakliga
servicecenter, World Service Office. Styrelsen forvaltar ocksa for NA-gemenskapens rak-
ning, rattigheterna for all dess materiella och intellektuella egendom (vilket inkluderar lit-
teratur, logon, varumarken och copyright-rattigheter) i enlighet med gemenskapens vilja
sa som den uttrycks genom WSC.

World Pool
En pol av medlemmars serviceresuméer (World Pool Information Forms) som visar en
mangfald tillfrisknande och servicerelaterade erfarenheter saval som alla férmagor som
ar nédvandiga for att framgangsrikt fullfélja uppdrag pa varldsniva. Alla medlemmar med
mer an fem ars drogfrihet ar behdriga och uppmuntras att fylla i informationsformularet.

Varldsservicekonferensen (WSC)

Olikt alla andra serviceorgan inom NA-service ar konferensen inte en enhet, det ar ett
evenemang - sammankomsten av NA:s gemenskap fran runt om i varlden. Vart annat ar
mots regiondelegater, medlemmar fran Varldsstyrelsen och verkstallande direktoren for
World Service Office, for att diskutera viktiga fragor for Anonyma Narkomaners
gemenskap. Varldsservicekonferensen ar den punkt i var servicestruktur dar résten for
NA som helhet kan horas gallande fragor och angelagenheter som paverkar var
varldsvida gemenskap. Konferensen ar ett redskap for gemenskapens kommunikation
och enighet: ett forum dar var gemensamma valfard sjalvt ar arendet for motet.

World Service Office (WSO0) (Varldsservicekontoret)
Namnet pa den fysiska platsen for det framsta servicecentrat for NA:s varldsservice.
Huvudkontoret finns i Chatsworth (Los Angeles), Kalifornien, USA, med lokala kontor i
Mississauga, Ontario, Kanada, Bryssel, Belgien och Teheran, Iran. WSO trycker,
lagerhaller och saljer NA-gemenskaps- och konferensgodkand litteratur,
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servicehandbdcker och annat material. Tillhandahaller stéd fér nya NA-grupper och NA-
gemenskaper i utveckling. Tjanar som ett kunskapscenter for information om NA.
WSC-bitraden
Tva personer som haller i arendeméten vid Varldsservicekonferensen. Vaéljs av
Varldsservicekonferensen.
Zonforum

Lokalt organiserade, serviceinriktade, delningssessioner som tillhandahaller medel
genom vilka NA-gemenskaper kan kommunicera, samarbeta och vaxa tillsammans.
Involverar deltagare fran narliggande regioner.



